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Czym jest Comarch TNA?

Comarch TNA (ang. Time and Attendance) to nowoczesny system rejestracji czasu pracy oparty
o wspotprace autorskiej aplikacji mobilnej oraz wersje przegladarkowa ustugi TNA, z urzgdzeniami RCP
(rejestracji czasu pracy). Comarch TNA to ustuga do planowania i zarzadzania czasem pracy
pracownikéw w firmie. Aplikacja moze byc zintegrowana z dowolnym systemem zewnetrznym poprzez
API lub dziata¢ samodzielnie w modelu stand-alone.

Jest to rozwigzanie chmurowe, dostepne na komputerach przez przegladarke internetowg lub w
wersji mobilnej za pomocg aplikacji na platformy Android i iOS. Dostep do aplikacji zapewniony jest
w formie subskrypcji miesiecznej.

Ustuga wykorzystuje do swojego dziatania najnowsze technologie w tym te, ktére wpisujg sie w trend
Internetu Rzeczy (ang. Internet of Things).

Rejestracja czasu pracy odbywa sie przy pomocy kart zblizeniowych, aplikacji mobilnej lub recznie
poprzez deklaracje rozpoczecia i zakonczenia pracy w danym dniu. Urzgdzenia Comarch TNA Gateway
lub Gateway Plus umieszczone w wybranych przez uzytkownika lokalizacjach wejscia/wyjscia do
miejsca pracy pozwala na rejestracje rozpoczecia i zakorczenia pracy.

Woybierajgc Comarch TNA poprawisz dyscypline w miejscu pracy oraz zwiekszysz efektywnos¢ pracy.
Czytelne raporty generowane w systemie pozwolg Ci na zarzgdzanie obecnoscig pracownikow.
Narzedzie to réwniez intuicyjny kanat komunikacji stuzgcy do zgtaszania delegacji, urlopéw, pracy
zdalnej, obecnosci/nieobecnosci, dzieki ktéremu uproscisz obieg informacji w miejscu pracy.

System Comarch TNA skfada sie z trzech podstawowych elementow:
- Urzadzen RCP,
- Aplikacji mobilnej Comarch TNA,

- Aplikacji przegladarkowej Comarch TNA.

Urzadzenia Comarch TNA Gateway

Comarch TNA posiada w ofercie dwa rodzaje urzadzen:

— Comarch TNA Gateway
— Comarch TNA Gateway Plus

Comarch TNA Gateway to urzadzenie do rejestracji czasu pracy M )
pracownika w systemie Comarch TNA przy pomocy dedykowanej
aplikacji mobilnej Comarch TNA.

Aplikacja zainstalowana na smartfonie pracownika z systemem
operacyjnym Android lub iOS odczytuje identyfikator wysytany przez

i i ; . TNA
urzagdzenia Comarch TNA Gateway, rejestrujagc w ten sposéb
aktywnosci przy bramkach.

Urzqdzenie

Comarch TNA Gateway
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Urzadzenie dziata w oparciu o technologie beacon (Bluetooth 4.0) oraz NFC (ang. Near Field
Communication), dzieki czemu system moze wspodtpracowaé z wiekszoscig urzgdzen mobilnych
dostepnych na rynku.

Urzadzenie jest zasilane akumulatorowo z mozliwoscig dotadowania kablem z koricéwkag micro USB.

Comarch TNA Gateway Plus to urzgdzenie do rejestracji
czasu pracy w systemie Comarch TNA przy pomocy
dedykowanych  kart  zblizeniowych, brelokéw oraz
aplikacji mobilnej Comarch TNA.

D Jest to urzadzenie komunikacyjne dziatajace na systemie
N = Linux (OpenWrt) oraz udostepniajgce potgczenie
z innymi urzadzeniami lub z Internetem.
Wykorzystuje technologie Ethernet, Wi-Fi, Bluetooth
Smart, NFC.

Z urzadzeniem wspotpracujg karty zblizeniowe
wyprodukowane w standardzie Mifare 13.56 MHz.

R
\
i\

Urzqdzenie Comarch TNA Gateway Plus W celu poprawnego dziatania, urzadzenie

wymaga statego podtgczenia do zrédta zasilania oraz sieci Internet.

Doktadny opis urzadzen, ich specyfikacja oraz instrukcja ich konfiguracji znajduje sie w rozdziale
Obstuga urzadzen Comarch TNA Gateway.

Aplikacje Comarch TNA

Ustuga Comarch TNA dostepna jest z poziomu aplikacji wersji przeglagdarkowej oraz aplikacji
mobilnej.

Aplikacja webowa

Aby korzysta¢ z aplikacji webowej nalezy zalogowaé sie na https://tna.comarch.com/app/. Panel
powitalny aplikacji przedstawia widok miesieczny z legendg dotyczaca rejestracji pracownika, ktéry
zostat zalogowany wraz ze szczegétami dotyczacymi danego dnia, czy tez planu pracy na dany dzien.

Caas pracy =

Wtorek, 16 Czerwca 2020
< Czerwiec 2020 > Obecnosé
2:06:11
2:06:11 (netto)

0"

Wejscie

08:20:38

29 | 30 ©

Wejscie

Plan pracy dnia
Godziny pracy nie ustalono

Liczba godzin h 30min

Widok startowy aplikacji webowej Comarch TNA

4


https://tna.comarch.com/app/
https://tna.comarch.com/app/

\D Comarch TNA

Aplikacje mobilne dla Android i iOS

Aby korzysta¢ z aplikacji Comarch TNA z poziomu urzadzenia mobilnego nalezy pobra¢ aplikacje z
odpowiedniego sklepu aplikacji. Dla urzagdzen z systemem Android nalezy odnalezé i pobraé aplikacje
Comarch TNA ze Sklepu Play, dla systemu iOS nalezy wybra¢ AppStore.

Aplikacja Comarch TNA Agent

Comarch TNA Agent jest aplikacjg automatyzujgcg dziatanie synchronizacji danych pomiedzy modutem
Ptace i Kadry Comarch ERP a systemem Comarch TNA. Aplikacja przeznaczona jest dla uzytkownikéw
systemdéw Comarch ERP, ktdrzy chcg zasila¢ modut systemu Comarch ERP rzeczywistym czasem pracy
swoich pracownikdw na potrzeby jego monitorowania i rozliczed. Zaletami uzycia aplikacji do
synchronizacji sg m.in. mozliwos$¢ synchronizowania wiekszej ilosci baz firmowych z wieloma ustugami
Comarch TNA, automatyzacja proceséw przez harmonogramowane wyzwalanie procesow
synchronizacji.

Instalacja aplikacji Comarch TNA Agent

Aplikacja dziatajgca w systemie operacyjnym Windows jest dostepna do pobrania po zalogowaniu sie
w systemie Comarch TNA na konto administracyjne przez aplikacje webowg w sekcji Ustawienia —
Comarch TNA Agent. W czasie instalacji wymagane jest wskazanie instalacji bazy danych systemu
Comarch ERP, co umozliwia dodanie lub aktualizacje funkcji dodatkowych Comarch TNA.

Integracja z Comarch ERP

Twofa ushuga Comarch TNA moze byt synchvonizowana automatycznie 2 modulem Comarch ERP Kadry | Place oraz baza fimowa wybrane firmy. Synchronizacia danych odbywa sig za pomoca Aplikacii Comarch TNA Agent wedkg ustalonego harmonogramu

Identyfixatory

Comarch TNA Agent

Widok po wybraniu zaktadki Comarch TNA Agent, z ktdrej istnieje mozliwosc¢ pobrania aplikacji Comarch TNA Agent

Aplikacje Comarch TNA Agent mozna pobrac z ponizszego linku:

https://tna.comarch.com/pl/pobierz/
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Konfiguracja zadania synchronizacji w aplikacji Comarch TNA Agent
Po uruchomieniu aplikacji Comarch TNA Agent zostaje wyswietlone okno z widokiem zadan
konfiguracji. Podczas pierwszego uruchomienia lista bedzie pusta.

Comarch TNA Agent - o x
:)7) Gomarch TNA  7adania synchronizagji +Dodaj
K Agent

= Zadania

g Harmonogramy

& Ustawienia

(2} Pomoc

Widok startowy aplikacji Comarch TNA Agent

Aby doda¢ zadanie konfiguracji nalezy wybra¢ przycisk ,,+Dodaj”, zostang wysSwietlone szczegoty
nowego zadania synchronizacji, w kolejnych krokach nalezy wybrac¢ serwer baz danych SQL lub doda¢
nowy. Podczas definiowania pierwszego zadania synchronizacji konieczne bedzie dodanie nowego
serwera za pomocg przycisku ,,Dodaj nowy.” Mozemy dokonaé autoryzacji Windows lub przez login
i hasto uzytkownika SQL.

Konfiguracja potaczenia z serwerem SQL

Nazwa serwera

[C] Autoryzacja Windows

Login

Hasto

Ay m

Widok po wybraniu przycisku ,,Dodaj nowy” w aplikacji Comarch TNA Agent PO

wyborze serwera zostang aktywowane pozostate pola, ktére umozliwiaja:

* wybdr bazy danych podlegajgcej synchronizacji,

*  wybdér harmonogramu,

* dodanie kluczy API, ktére umozliwig potgczenie z systemem Comarch TNA. Klucze API
dostepne sg z poziomu konta administracyjnego w zaktadce Ustawienia — API. Nalezy
wygenerowac klucz APl oraz wybra¢ odpowiednio opcje ,Klucz aplikacji Comarch TNA
Agent”.
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Nowy klucz APl Comarch TNA

Typ
@® Klucz aplikacji Comarch TNA Agent

Do tworzenia nowego zadania synchronizacji ustugi Comarch TNA z modutem
Comarch ERP Kadry i Place oraz bazg firmowa wybranej firmy.

Wskaz firme, dia ktérej generowany jest kiucz APl FIRMA -
Comarch TNA

Synchronizacja z modutem Comarch ERP Kadry i Wiaczona ~
Place :

O Klucz aplikacji zewnetrznych

Do tworzenia integracji z zewnetrznymi systemami za posrednictwem

dedykowanego API

Zarzadzanie pracownikami Modyfikacja ~
Zarzadzanie powiadomieniami Modyfikacja ~
Zarzadzanie czasem pracy Modyfikacia ~
Synchronizacja z modutem Comarch ERP kadry i Modyfikacia ~
Place

Widok po wybraniu przycisku ,,+Generuj nowy klucz API” w aplikacji webowej Comarch TNA w zaktadce Ustawienia — API

Po wygenerowaniu klucza nalezy skopiowa¢ odpowiednie wartosci do punktu 4. Podaj klucze API do
konta Comarch TNA w aplikacji Comarch TNA Agent, ktére beda podlegac synchronizacji i przycisngé
~SprawdZ” . Jesli z podanymi kluczami API nie ma powigzanego zadania synchronizacji, obecne zadanie

zostanie dodane oraz pojawi sie na liscie w widoku ,, Zadania”.

) Comarch TNA Agent

) Somarch TNA ¢ Nowe zadanie synchronizadji
E Agent

1. Wybierz serwer baz danych SQL lub dodaj nowy

Zadania
:

Harmonogramy

2. Wybierz baze danych, ktorg chcesz synchronizowaé
& Ustawienia .
(2] Pomoc

3. Harmonogram czestotliwosci synchronizacji €@

Harmonogram domysiny hd

4. Podaj klucze API do konta Comarch TNA, ktére chcesz synchronizowaé €@

Identyfikator klucza

Klucz

-

Anuluj

Podano klucze API do konta Comarch TNA:

Widok po wybraniu przycisku ,,Sprawdz” w aplikacji Comarch TNA Agent po prawidtowym dodaniu kluczy API

Istnieje mozliwos¢é konfiguracji kilku zadan synchronizacji dla kilku firm w kontekscie wielofirmowosci.
Wiecej na temat wielofirmowosci w rozdziale Funkcje dla pracownika w _kontekscie wielofirmowosci
oraz Funkcje dla Administratora w kontekscie wielofirmowosci.
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Synchronizacja i jej zakres w Comarch TNA Agent
Po zainstalowaniu i konfiguracji aplikacji mozliwe jest synchronizowanie danych o strukturze
organizacyjnej firmy, kierownikach, pracownikach oraz o czasie pracy uzytkownikdéw. Synchronizacja
czasu pracy uwarunkowana jest odpowiednim ustawieniem systemu Comarch ERP w kontekscie
parametru etatu pracownika ,Rozliczenia czasu pracy” na wartos¢ ,Wedtug obecnosci”. W innych
konfiguracjach (np. ,Wedfug kalendarza”) czas pracy nie jest synchronizowany lub opiera sie na
ustalonym w systemie Comarch ERP kalendarzu.

Synchronizacja pracownikéw i struktury jest jednokierunkowa, pozwala na utworzenie odwzorowania
tych informacji w ustudze Comarch TNA, umozliwiajac dostep do ustugi dla pracownikéw i kierownikéw
oraz rejestrowania czasu pracy i obecnosci.

Czas pracy, urlopy oraz delegacje synchronizowane sg dwukierunkowo z zachowaniem priorytetu dla
danych zawartych w systemie Comarch ERP i limitowany jest do poczatku poprzedniego miesigca.
Okresy juz zsynchronizowane mogg sie zmienia¢ zaréwno po stronie Comarch TNA jak i systemu
Comarch ERP, co zostaje wykryte i dodatkowo synchronizowane przy najblizszej wywotanej
synchronizacji.

Jesli w systemie Comarch ERP wprowadzone zostang zmiany lub zdefiniowany zostanie czas pracy
zostanie on przeniesiony do ustugi Comarch TNA. W przeciwnym przypadku dane dotyczace czasu
pracy z ustugi Comarch TNA wprowadzone zostang do systemu Comarch ERP. W sytuacji, w ktérej do
systemu Comarch ERP trafiajg dane o czasie pracy z Comarch TNA dla dnia, w ktérym administrator
nie chce go rozliczaé, dla przyktadu chwilowe wejscie pracownika w dniu wolnym od pracy w celach
prywatnych, istnieje mozliwo$¢ powstrzymania systemu Comarch TNA przed zapisaniem czasu pracy
przez zdefiniowanie w czasie pracy pracownika dla takiego dnia wpisu od godziny 00:00 do godziny
00:00 i pustg strefg. W takim wypadku dodatkowo w ustudze Comarch TNA zostanie po synchronizacji
zaprezentowany zerowy czas pracy.

Istnieje kilka sposobow synchronizacji danych pomiedzy systemami, ktére pozwalajg w wygodny
i kontrolowany sposéb przeprowadzac operacje zgodnie z potrzebami klienta:

« automatyczna synchronizacja na podstawie ustalonego harmonogramu konfigurowanego
w aplikacji Comarch TNA Agent,

e reczna synchronizacja przy pomocy aplikacji Comarch TNA Agent (za pomocg przycisku
»Synchronizuj” w widoku ,,Zadania” lub rozwijajgc menu boczne przy dodanym zadaniu oraz
wybraniu ,Synchronizuj teraz”),

* reczna synchronizacja wywotywana za pomocg zainstalowanych funkcji dodatkowych
w systemie ERP,

» zdalna synchronizacja wywotywana przez administratora z poziomu panelu webowego
(Ustawienia - Comarch TNA Agent).
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Widok po wykonanej synchronizacji przedstawiajgcy termin ostatniej synchronizacji, najblizej synchronizacji oraz
rozwinietym menu bocznym dla wczesniej dodanego zdania synchronizacji w aplikacji Comarch TNA Agent

Funkcje dodatkowe a aplikacja Comarch TNA Agent

Funkcjonalnos¢ synchronizacji czasu pracy pomiedzy Comarch TNA a systemem Comarch ERP mozliwa
byta wczesniej za pomocy instalowanych funkcji dodatkowych Comarch TNA. Instalacja aplikacji
Comarch TNA Agent zastepuje poprzednie funkcje nowymi, umozliwiajgcymi lepsze wykorzystanie
mozliwosci synchronizacji i kontroli nad nig, dlatego zalecane jest, aby dotychczasowi uzytkownicy
funkcji dodatkowych przeszli do korzystania z aplikacji Comarch TNA Agent. Funkcje dodatkowe
dziatajace poza aplikacjg Comarch TNA Agent nie bedg dtuzej wspierane i rozwijane.

Wielofirmowos¢ — konfiguracja wiekszej liczby zadan synchronizacji

Wielofirmowos¢ jest to mozliwosé prowadzenia wielu przedsiebiorstw w jednym systemie. Idea opiera
sie na dwodch zatozeniach — mozliwosci centralnego zarzadzania wszystkimi przedsiebiorstwami
w ramach jednej ustugi oraz zarzadzania kazda z nich z osobna.

W Comarch TNA jest to mozliwo$¢ zarzadzania czasem pracy oraz procesami zwigzanymi
z pracownikami wielu przedsiebiorstw w jednym systemie (prowadzenie kilku niezaleznych firm
korzystajacych z ustugi Comarch TNA w ramach jednej grupy).

Dzieki funkcji wielofirmowosci istnieje mozliwos$¢ zdefiniowania kilku zadan synchronizacji w obrebie
jednej ustugi. Aby doda¢ kolejne zadanie synchronizacji nalezy:

1) z poziomu konta administratora wygenerowac klucze APl dedykowane dla wybranej firmy
przechodzac do zaktadki Ustawienia —>API, a nastepnie wybierajac przycisk ,+Generuj nowy
klucz API”.

2) w otwartym oknie wskazac firme, dla ktérej generowany jest klucz oraz ustalié, czy ma by¢ ona
synchronizowana z modutem Kadry i Ptace systemu Comarch ERP, nastepnie nalezy zatwierdzié
przyciskiem Generuj.
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3) uruchomié aplikacje Comarch TNA Agent, a nastepnie wybraé przycisk ,,+Dodaj”, dodajgc nowe
zadanie nalezy wybra¢ serwer oraz baze firmowa, a nastepnie wskaza¢ wygenerowany
identyfikator klucza oraz klucz z punktéw 1-2.

Logowanie do ustugi i rejestracja czasu pracy
W tym rozdziale znajduje sie opis logowania oraz funkcji aplikacji — od funkcji podstawowych poprzez
te, ktére rdznig sie miedzy sobg w zaleznosci od uprawnien uzytkownika aplikacji.

Logowanie
Logowanie do aplikacji jest mozliwe na dwa sposoby:

— za posrednictwem strony https://tha.comarch.com/

— za posrednictwem aplikacji mobilnych Comarch TNA (dostepnej w AppStore badz w Sklepie Play)

Aby zalogowaé sie do aplikacji webowej nalezy wejs¢ na wskazang powyzej strone internetows,
a nastepnie wybraé opcje ,,Logowanie” umieszczong w prawym gérnym rogu strony.

Kolejno nastepuje przekierowanie na strone logowania do ustugi Comarch TNA, gdzie nalezy
wprowadzié¢ swoje dane oraz wybrac¢ niebieski przycisk pod panelem logowania ,Zaloguj sie”. Przy
zakupie ustugi Comarch TNA zakfadane jest konto na portalu Comarch Cloud, na wskazany adres e-
mail zostaje wystana wiadomos¢ powitalna wraz z linkiem, za pomoca ktérego istnieje mozliwosc¢
ustawienia hasta do konta (szczegdty na temat zakupu ustugi zostaty opisane w rozdziale Zakup ustugi
Comarch TNA).

Po wpisaniu poprawnych danych logowania nastepuje logowanie oraz przekierowanie bezposrednio do
aplikacji webowej Comarch TNA.

Logowanie do aplikacji mobilnych w przypadku obu systeméw (Android oraz iOS) odbywa sie w taki
sam sposob. Na poczatku nalezy wybrac ikone aplikacji Comarch TNA, aplikacja zostanie wtgczona oraz
wyswietli sie panel powitalny. Wybor przycisku ,Logowanie”, przekierowuje do okna logowania, gdzie
wpisujac swoje poprawne dane logowania uzyskuje sie dostep do aplikacji Comarch TNA.
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Zapomniates hasta?

Zaloguj

Masz problemy z logowaniem?
Skontaktuj si¢ z pracodawcy

Logowanie

Widok okna logowania z poziomu aplikacji mobilnej Comarch TNA

Ustawienia konta (jezyk, avatar)

Aby ustawi¢ preferowany jezyk aplikacji webowej nalezy wejs¢ na strone https://tna.comarch.com/,
a nastepnie zalogowad sie na swoje konto.

Pdzniej nalezy wybraé ikone awatara w prawym gérnym rogu oraz przycisk ,,Moje konto”. W tej sekcji
znajdujg sie szczegdtowe informacje na temat uzytkownika, jego danych osobowych, etacie,
identyfikatorach czy mozliwos¢ konfiguracji jezyka.

Aplikacja dostepna jest w pieciu jezykach: polskim, angielskim, niemieckim, francuskim oraz
hiszpanskim. Aby zmieni¢ jezyk aplikacji nalezy przejs¢ do zaktadki Ustawienia, a nastepnie wedtug
preferencji mozna wybracd jezyk z listy. Po wyborze jezyk zostanie automatycznie zmieniony. Zmiana
awatara dostepna jest z poziomu zaktadki Dane osobowe.

W przypadku aplikacji mobilnych nastepuje automatyczne dopasowanie jezyka do tego, ktéry jest
aktualnie uzywany w urzadzeniu. Natomiast, by ustawic¢ awatar nalezy przej$s¢ do Menu, a nastepnie w
lewym gérnym rogu klikngé na domysinie ustawiony awatar (biate kétko z szarg postacig w srodku). Po
tej akcji zostang wyswietlone opcje, dzieki ktéorym mozna zdecydowad o sposobie ustawienia awatara.
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Ustawienia awatara odpowiednio dla systemu Android oraz iOS
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Rejestracja czasu pracy

W zaleznosci od wyboru urzadzenia oraz sposobu rejestracji wyrdzniamy rejestracje czasu pracy za
pomocg wczesniej wspomnianej aplikacji mobilnej (dla obu urzadzen), za pomoca kart zblizeniowych
badz brelokdw w przypadku urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus lub recznie poprzez reczng
deklaracje czasu pracy.

Rejestracja przy pomocy aplikacji mobilnej Comarch TNA

Rejestracja czasu pracy w przypadku aplikacji mobilnej moze odbywad sie za pomocg dwéch opcji:

— potaczenia NFC,

— potaczenia Bluetooth.

Aplikacja Comarch TNA dostepna jest na urzadzenia mobilne zaréwno z oprogramowaniem Android jak
i iOS. Ponizej opisane sg doktadne wymagania wersji.

Ograniczenia Android

Minimalna wersja Androida dla aplikacji Comarch TNA to API 16 (Android 4.1.x). Nalezy mie¢ jednak
na uwadze fakt, ze Bluetooth 4.0 wspierane jest dopiero od APl 18 (Android 4.3.x). Stad telefony z API
16/17 (Android 4.1.x-4.2.x) umozliwiajg rejestracje czasu pracy jedynie za posrednictwem NFC. Zdarzy¢
sie moze sytuacja, w ktérej telefon bedzie uniemozliwiat rejestracje czasu pracy z uzyciem bramek TNA
Gateway, gdyz sam aparat bedzie zbyt stary by skomunikowaé sie przez Bluetooth, jednoczesnie nie
posiadajgc wbudowanego modutu NFC. W takim przypadku pozostaje jedynie opcja zgtaszania
obecnosci recznie poprzez aplikacje.

Ograniczenia iOS

Minimalna wersja systemu dla aplikacji Comarch TNA to iOS 10. Jako iz Apple nie udostepnito jeszcze
obustronnej komunikacji NFC, na chwile obecng urzadzenia tej firmy wspierajg jedynie komunikacje
przez Bluetooth. Brak wsparcia dla NFC oznacza, iz zaréwno na urzadzeniach TNA Gateway jak i TNA
Gateway Plus to telefon odpowiada za catos¢ komunikacji z serwerem i rejestracje czasu pracy.

Potaczenie NFC

NFC jest domyslnym trybem pracy dla aplikacji w systemie Android, o ile telefon posiada
wbudowany modut NFC.

NFC dziata w oparciu o znacznie krétszy zasieg niz Bluetooth, stad rejestracja czasu pracy wymaga
bezposredniego zetkniecia telefonu z urzgdzeniami TNA Gateway i TNA Gateway Plus. W
zaleznosci od modelu telefonu, modut NFC moze by¢é w nim réznie ulokowany, co sprawia, ze
akcja rejestracji czasu pracy wygladaé¢ moze inaczej dla poszczegdlnych aparatow. W przypadku
komunikacji NFC z urzgdzeniem TNA Gateway to telefon w catosci odpowiada za komunikacje
z serwerem i rejestracje czasu pracy. W przypadku komunikacji NFC z TNA Gateway Plus za
komunikacje z serwerem i rejestracje czasu pracy odpowiada bramka.
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Aby uruchomié¢ modut NFC nalezy zalogowac sie na konto w aplikacji mobilnej, a nastepnie przejsc¢

do ,Menu” — ,Ustawienia”. Aplikacja wskaze, gdzie znajdujg sie ustawienia odpowiadajace za
uruchamianie modutu NFC w urzadzeniu.

mED0»> i 5 40 18% 2 11:34

< Ustawienia

¥ Wigcz NFC @

Ustawienia

o) Dzwieki i wibracje
* Bluetooth

0 Pomoc

Widok okna Ustawienia w aplikacji mobilnej dla oprogramowania Android

Proces rejestracji czasu pracy — NFC i urzagdzenie TNA Gateway

W przypadku, gdy niespetnione jest ktérekolwiek z wymagan komunikacji
NFC (wtgczona komunikacja NFC, dostep do Internetu), aplikacja da o tym
znac stosownym komunikatem.

RNnrc

Po zetknieciu telefonu z urzadzeniem TNA Gateway i poprawnym odebraniu
ramki NFC przez aparat, uzytkownik powinien ustyszeé sygnat dZzwiekowy :D
(domyslnie wiaczony), a na ekranie pojawi sie informacja o tym, iz telefon

przesyfa zgdanie na serwer. W przypadku, gdy komunikacja nie powiedzie

sie, badz, gdy serwer zwrdci btad, informacja taka zniknie, odtworzony

zostanie sygnat dzwiekowy informujacy o btedzie (domysinie wiaczony), po

czym wyswietlony zostanie stosowny komunikat.

comarch I

W przypadku, gdy po zetknieciu telefonu z urzgdzeniem TNA Gateway nie pojawia sie informacja o
odebraniu przez aparat ramki NFC, nalezy spréobowac przytozy¢ telefon do bramki w inny sposéb. W
przypadku, gdy z jakiego$ powodu komunikacja NFC catkowicie zawodzi, uzytkownik moze przetaczyé
sie na komunikacje Bluetooth, jezeli posiada telefon z systemem Android 4.3.x bgdZ nowszym.
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Proces rejestracji czasu pracy — NFC i urzadzenie TNA Gateway Plus

W przypadku, gdy niespetnione jest ktérekolwiek z wymagan komunikacji
NFC (wfaczona komunikacja NFC, dostep do Internetu), aplikacja da o tym RNInec
znaé stosownym komunikatem.

UWAGA! W przypadku rejestracji czasu pracy przez NFC z uzyciem TNA
Gateway Plus, dostep do Internetu nie jest wymagany.

Aplikacja moze wyswietli¢c komunikat o braku dostepu do Internetu,

poniewaz nie bedzie w stanie skomunikowa¢ sie z serwerem i pobraé o
zadnych danych, jednak uzytkownik wcigz moze z powodzeniem -
zarejestrowaé swdj czas pracy z uzyciem TNA Gateway Plus — w tym

przypadku to bramka odpowiedzialna jest za komunikacje z serwerem.

Po zetknieciu telefonu z urzadzeniem TNA Gateway Plus i poprawnym odebraniu ramki NFC przez
bramke, uzytkownik powinien ustysze¢ podwadjny sygnat dzwiekowy. W przypadku sukcesu na tym
konczy sie interakcja uzytkownika z bramka. Na telefon powinno takze przyj$s¢ powiadomienie
o zarejestrowaniu czasu pracy. Jezeli ramka NFC nie zostanie poprawnie zweryfikowana w systemie,
TNA Gateway Plus po podwdjnym sygnale dzwiekowym poinformuje o btedzie dtugim sygnatem
dzwiekowym.

Potaczenie Bluetooth
Komunikacja Bluetooth zaréwno dla iOS, jak i dla Android wymaga wyrazenia zgody uzytkownika na
dostep do lokalizacji. Jest to odgdrnie narzucone wymaganie systemowe.

Zazwyczaj rejestracja czasu pracy nie wymaga az tak bliskiego zetkniecia telefonu z urzgdzeniami TNA
Gateway i TNA Gateway Plus jak w przypadku komunikacji NFC, jednak dystans ten oraz czestotliwos¢
skandéw Bluetooth rdznic sie mogg w zaleznosci od aparatu. Sam dystans mozna konfigurowaé¢ w menu
»,Ustawien” w sekcji ,Bluetooth” aplikacji Comarch TNA. W tym samym menu, dla systemu Android,
wymusi¢ mozna komunikacje Bluetooth z urzadzeniami TNA Gateway i TNA Gateway Plus, zamiast
domysinej komunikacji NFC.

W przypadku komunikacji Bluetooth to telefon w catosci odpowiada za rejestracje czasu pracy
i komunikacje z serwerem, niezaleznie od rodzaju bramki.
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Bluetooth

Wymus uzycie Bluetooth

Aplikacja Comarch TNA odczytuje sygnat z
urzgdzen Comarch TNA Gateway za pomocg NFC.
Wymuszenie uzycia Bluetooth jest zalecane tylko
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Czufosc Bluetooth

Niska Domysina Wysoka

Dostosuj czutos¢ Bluetooth Twojego telefonu do wspotpracy z
urzgdzeniem Comarch TNA. Wysoka czutos¢ pozwala wykrywacé
urzgdzenie Comarch TNA z odlegtosci 1m i wigkszej. Niska
czuto$¢ moze wymagac bezposredniego zblizenia telefonu do
Zrédta sygnatu.

wtedy, gdy urzadzenie mobilne z ktdrego korzystasz
ma problemy z komunikacjg NFC podczas rejestracji
czasu pracy.

Czutos¢ Bluetooth

Dostosuj czutos$¢ Bluetooth Twojego urzgdzenia
mobilnego do wspétpracy z urzgdzeniami Comarch
TNA Gateway.

Wysoka czuto$¢ pozwala wykrywa¢ urzadzenia
Comarch TNA Gateway z odlegtosci 1 m i wiekszej.
Niska czutos¢é moze wymagac bezposredniego
zblizenia urzadzenia mobilnego do Zrodta sygnatu.

Niska Wysoka

Skanowanie Bluetooth w tle

Ekrany odpowiednio dla systemu operacyjnego Android oraz iOS przedstawiajgcy widok po przejsciu w
Menu @ Ustawienia @ Bluetooth

Proces rejestracji czasu pracy — Bluetooth i urzadzenia TNA Gateway oraz TNA Gateway Plus

W przypadku, gdy niespetnione jest ktérekolwiek z wymagan komunikacji Bluetooth
(wtaczona komunikacja Bluetooth, dostep do lokalizacji, dostep do Internetu), aplikacja
da o tym zna¢ stosownym komunikatem.

Po zblizeniu telefonu do urzadzenia TNA Gateway lub TNA Gateway Plus i poprawnym
odebraniu ramki Bluetooth przez aparat, uzytkownik powinien ustysze¢ sygnat
dzwiekowy (domyslnie wtaczony), a na ekranie pojawi sie informacja o tym, iz telefon
przesyta zadanie na serwer.

W przypadku, gdy komunikacja nie powiedzie sie badz, gdy serwer zwrdci btad, informacja zniknie,
odtworzony zostanie sygnat dzwiekowy informujgcy o biedzie (domysinie wiaczony), po czym
wyswietlony zostanie stosowny komunikat. W przypadku, gdy po zblizeniu telefonu do urzadzenia TNA
Gateway lub TNA Gateway Plus nie pojawia sie informacja o odebraniu przez aparat ramki Bluetooth,
nalezy przejs¢ do ekranu Ustawien do sekcji Bluetooth i zwiekszy¢ czuto$¢ Bluetooth. W przypadku,
gdy rejestracja czasu pracy przebiega ze zbyt duzej odlegtosci — nalezy zmniejszyé czutos$é Bluetooth
w Ustawieniach.
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Rejestracja za pomocq kart zblizeniowych i brelokéw

Urzadzenie Comarch TNA Gateway Plus dziata zaréwno z aplikacja mobilng jak i z kartami
zblizeniowymi. Karta zblizeniowa Mifare (13.65 MHz) dedykowana do dziatania z elementami systemu
Comarch TNA emituje unikalny identyfikator odczytywany bezprzewodowo przez urzadzenie Comarch
TNA Gateway Plus. Wystarczy zblizy¢é karte do urzadzenia, aby z doktadnoscia co do sekundy
zarejestrowaé wejscia lub wyjscia z miejsca pracy. Podobny mechanizm zostat zastosowany
w przypadku brelokow.

Rejestracja za pomoca recznej deklaracji (obecnosé zgtoszona recznie)

Opcja ta umozliwia reczne zgtaszanie obecnosci. Funkcja recznego zgtaszania obecnosci bez uzycia
urzadzen RCP jest odpowiedzig na potrzeby firm, w ktérych Pracownicy dziatajg w terenie lub pracujg
zdalnie. Pomaga réwniez okresli¢ obecnos¢ poza miejscem lokalizacji urzadzen.

Obecnos¢ (zgtoszona recznie)

24 Czerwca 2022
o Wejsciea ~ 08:00 (© @
Wyjscie - 16:00 (O +

Komentarz

Dodaj komentarz...

Zglos Anuluj

Widok aplikacji webowej po wybraniu przycisku ,Zgtos” @ ,Obecnos¢ (zgtoszona recznie)” z
mozliwosciqg wyboru godzin pracy oraz dodania komentarza

Aby zaznaczy¢ taky obecnosé w systemie Comarch TNA z poziomu aplikacji mobilnej, nalezy przejsé do
widoku ,,Czas pracy” badz ,Kalendarza” i odnalez¢ symbol ,,+”. Nastepnie odszukac oraz wybrac¢ opcje

»Obecnos¢ (zgtoszona recznie)”. Nastepnie wybierajgc odpowiednie szczegdty mozna zaznaczy¢ swoja
obecnos$¢ w danym dniu.

Aktywnosci typu Obecnosc (zgfoszona recznie) moze zostac ograniczona lub catkowicie wytgczona przez
Superadministratora (wtasciciela ustugi), wiecej informacji w temacie w rozdziale Ustawienia
zaawansowane.
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Zarejestrowalismy juz aktywnos¢ Wyjscie w tym
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Obecnos¢ (zgtoszona recznie)
Wejscie
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Zwolnienie chorobowe Y

Delegacja [N

Szkolenie ‘ “

Widok po przejsciu do zaktadki ,,Kalendarz” po wybraniu symbolu ,,+” wraz z
widokiem na panel zgtaszania obecnosci dla systemu Android

... Blokada SIM & 15:40 @ 750% @) Brak SIM ¥ 1314 ¥ 39% .
= Kalendarz -+ ( Wréé  Obecnosé (zgloszona recznie)
Marzec 2020 Zarejestrowali$my juz aktywnos$¢ Wyjécia w tym dniu. Czy

chcesz zglosi¢ Wejscie?

30 Sierpnia 2019

Nd Pn Wt Sr cz Pt So

Wejscie

16:43 o

Comarch TNA

Obecnos¢ (zgtoszona recznie)

Praca zdalna
Zgio$

Urlop / Urlop na zadanie

Zwolnienie chorobowe
Delegacja
Szkolenie

Anuluj

weas pravy naensars re—

Widok po przejsciu do zaktadki ,,Kalendarz” po wybraniu symbolu ,,+” wraz z
widokiem na panel zgtaszania obecnosci dla systemu iOS

Uwaga! Nalezy pamietac, ze obecnosc¢ (zgtoszona recznie) moze by¢ zgtaszana tylko dla czasu wstecz.
Zablokowana zostata mozliwosc¢ zgtaszania takiego zdarzenia w przdd.
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Rejestracja za pomocq recznej deklaracji (Praca zdalna)

Opcja ta umozliwia reczne zgtaszanie obecnosci typu praca zdalna w biezgcym dniu lub dla czasu
wstecz. Funkcja recznego zgtaszania obecnosci pracy zdalnej dostepna jest z poziomu aplikacji
webowej oraz mobilnych dla kazdego pracownika (oraz kierownika).

Poprawnie zgtoszona aktywnosc¢ ,,Praca zdalna” trafia na liste urlopdw jako zgtoszenie zaakceptowane.
Uzytkownik moze sam wycofac takg aktywnos$¢ poprzez usuniecie.

Aby dodaé takie zgtoszenie nalezy po zalogowaniu sie na konto wybrac zaktadke , Czas pracy”,
a nastepnie przycisk ,Zgfos” podobnie jak w przypadku recznego zgtaszania obecnosci, jednak nalezy
wybraé pozycje drugg — ,Praca zdalna”. Zarébwno w aplikacji webowej jak i mobilnej zostanie
wyswietlony panel, w ktérym nalezy potwierdzi¢ cheé zgtoszenia aktywnosci typu praca zdalna,
wyswietlona zostaje biezgca data wraz z mozliwoscig wprowadzenia komentarza do aktywnosci.

Praca zdalna

Czy cheesz zgiosié prace z0aina?

25 Marca 2020

Komentarz

Dodaj komentarz

Widok zgtaszania aktywnosci typu praca zdalna w aplikacji webowej dla zalogowanego uzytkownika

Aktywnosci typu Praca zdalna podobnie jak Obecnosc (zgtoszona recznie) moze zosta¢ ograniczona lub
catkowicie wytgczona przez Superadministratora (wtasciciela ustugi), wiecej informacji w temacie
w rozdziale Ustawienia zaawansowane.

19



“)") comarch TNA

Blokada SIM & 15:35 @ 151%m )
(] = 29% ia 15:39

14 Praca zdalna

&  Pracazdalna

Czy chcesz zgtosi¢ prace zdalng?

25 Marca 2020
Czy chcesz zgtosic¢ prace zdalng?

25 marca 2020

Widok potwierdzenia zgtaszania aktywnosci typu praca zdalna w aplikacji mobilnej odpowiednio dla
systemu Android oraz iOS

Rejestracja przerwy prywatnej i stuzbowej

Przerwa prywatna

W przypadku jesli pracownik w czasie pracy realizuje swoje wyjscie prywatne, istnieje mozliwos¢ zgtoszenia
przerwy prywatnej.

Zgtos
24 Czerwca 2022

Obecnosc¢ (zgtoszona recznie)
Przerwa prywatna
Przerwa stuzbowa

Praca zdalna
Urlop / Urlop na Zadanie
Zwolnienie chorobowe
Delegacja

Szkolenie

Anuluj

Rodzaje aktywnosci mozliwe do zgtoszenia w TNA
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Czas przerwy prywatnej moze by¢ wliczany do czasu pracy brutto. Istnieje mozliwos¢ okreslenia tego
parametru w ustawieniach zaawansowanych.

Przerwa prywatna

Wiliczaj przerwe prywatng do czasu pracy brutto

Nie ma mozliwosci zgtoszenia przerwy prywatnej w przypadku jesli nie jest zgtoszona zadna aktywnosc.

Przerwa prywatna
24 Czerwca 2022

Brak aktywnosci mozliwych do oznaczenia jako poczatek/koniec przerwy w wybranym dniu.
Zaczni] od zghoszenia aktywnosci.

Anuluj

Komunikat ktory pojawia sie podczas proby zgtoszenia przerwy prywatnej bez wczesniejszego zgtoszenia aktywnosci

Przerwe prywatng mozna zgtosi¢ pomiedzy zgtoszonymi juz aktywnosciami wyjscia i wejscia, wybierajac z
menu ,,Przerwa prywatna” i klikajagc symbol ,,+”

Przerwa prywatna Przerwa prywatha
23 Czerwca 2022 23 Czerwca 2022
14:00:00 cur+0200 14:00:00 cur+02.00
o -
Wejscie Wejscie
‘__““-;- _________________________________ E [Q Przerwa prywatna 2h]
12:00:00 cur+0200 12:00:00 cur+02.00
Wyjscie Wyjscie
08:00:00 cur=02.00 08:00:00 cur:0200
(] (]
Anuluj Anulyj m

Widok przed i po zgtoszeniu przerwy prywatne;.
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Przerwa stuzbowa

W przypadku, jesli pracownik realizuje w czasie pracy wyjscia stuzbowe istnieje mozliwos¢ zgtoszenia
przerwy stuzbowej. Zastosowanie tej funkcjonalnosci ma miejsce w przypadku jesli pracownik wykonuje
czynno$ci  zwigzane z wykonywaniem pracy, ale znajduje sie poza miejscem pracy
i zarejestrowat wyjscie z miejsca pracy, jednak czas ten jest liczony do jego czasu pracy. Zgtaszanie przerwy
stuzbowej jest analogiczne do zgtaszania przerwy prywatnej, z tg réznica ze czas przerwy stuzbowej zawsze
jest wliczany do czasu pracy.

Przerwe prywatng mozna zgtosi¢ pomiedzy zgtoszonymi juz aktywnos$ciami wyjscia i wejscia, wybierajac
z menu ,Przerwa prywatna” i klikajgc symbol ,+”

Przerwa stuzbowa Przerwa stuzbowa
23 Czerwca 2022 23 Czerwca 2022
Wyjscie Wyjscie
14:00:00 cuir-+02.00 14:00:00 cur-0200
o -]
Wejscie Wejscie

4 E [ o Przerwa stuzbowa 2h ]
|

12:00:00 cuir-+02 00 12:00:00 cur-0200
Wyjscie Wyjscie

Widok przed i po zgtoszeniu przerwy stuzbowej.

Opis pozostatych funkcji dla pracownika

Czas pracy

Po wyborze zaktadki ,Czas pracy” wyswietla sie widok miesieczny oraz legenda dotyczaca
poszczegdlnych rodzajéw obecnosci/nieobecnosci pracownika, ktéry jest aktualnie zalogowany na
konto. Z tego poziomu istnieje mozliwos¢ zgtoszenia innego rodzaju obecnosci za posrednictwem
przycisku ,,Zgtos” w prawym gérnym rogu.
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= Comarch TNA %
@  caspracy
Czas pracy ===
a Plan pracy
< e >
W uropy
Wiorek, 16 Czerwca 2020
= Delegace
< Czerwiec 2020 > Obecnosé
= Inne zgloszenia 7as W pracy
2:06:11
Y Raport obecnosei

2:06:11 (netto)

Ostatnia akywnose
08:20:38

Wejscie

wiece] v

08:20:38

Wejscie

Plan pracy dnia

Godziny pracy nie ustalono

Liczba godzin 8h 3omin

Widok ,,Czas pracy” w aplikacji webowej dla zalogowanego uzytkownika

Po wyborze konkretnego dnia po prawej stronie, wyswietlajg sie szczegétowe informacje takiej jak czas
pracy w danym dniu, ostatnia aktywnosc¢ (wyjscie) oraz czas rozpoczecia pracy (wejscie) wraz z planem
pracy na dany dzien.

W aplikacjach mobilnych, po zalogowaniu, widokiem domysIinym jest widok danego dnia
z szczegdtowymi informacjami, czyli ile czasu do tej pory przepracowat uzytkownik oraz informacje o
zarejestrowanych czasach (po przejsciu w ,, Wiecej”).

Na widoku znajduje sie réwniez symbol ,+” za pomocg ktérego istnieje mozliwo$é wprowadzenia recznego
zgtoszenia obecnosci badz innej aktywnosci. W zaleznosci od systemu operacyjnego widoki aplikacji nieco
réznig sie miedzy soba.
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Comarch TNA

Comarch TNA

© ol o ol

Sroda, 25 marca 2020

Obecnos$¢ w prac
pracy Obecnos¢ (zgtoszona recznie)

Czas pracy
. Praca zdalna ﬁ
4:00:11
4:00:11 Urlop / Urlop na zadanie 8] ||
Ostatnia aktywnosc¢
12:00:00 o
- —
Wejscie Zwolnienie chorobowe 1
Wiecej > Delegacja =
Plan pracy dnia Szkolenie ‘
0 Godziny pracy 07:45 -
Liczba godzin 7

Widok po zalogowaniu z informacjami o danym dniu oraz po wybraniu symbolu ,,+” dla systemu Android
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Blokada SIM & 16:02 @ v748% @ ) .... Blokada SIM 16:02

@ ¥ 48%@ )
= Comarch TNA + = Comarch TNA -
Sroda, 25 Marca 2020 Sroda, 25 Marca 2020
Obecnos¢ zgtoszona recznie Obecnos¢ zgtoszona recznie
Czas pracy Czas pracy
04:01 04:02
. :59 . :04
04:07.5s -
5 Comarch TNA
Ostatnia aktywnosé
12:00:00 Obecnos¢ (zgtoszona recznie)
Wejscie
Praca zdalna
Wiecej
Urlop / Urlop na zadanie
Plan pracy dnia Zwolnienie chorobowe
Godziny pracy 07:45 - 15:15
Delegacja
Liczba godzin 7h 30min
Szkolenie
a = & Anuluj
Czas pracy Kalendar Delegacje

weay pravy naenuare veryave

Widok po zalogowaniu z informacjami o danym dniu oraz po wybraniu symbolu ,,+” dla systemu iOS

Plan pracy

Po wyborze zaktadki ,,Plan pracy” w aplikacji webowej wyswietla sie roczny plan pracy przypisany do
zalogowanego pracownika. Zaznaczone sg dni wolne od pracy wedtug wskazanego planu.

Plan pracy

B a o
2
5
3
L]

Deegace

[ S .

Wrzesien
Po W ¢ G2 P So Ne
S

i [ ] -l @ R | |
R || cer s HE Y | | ves ey @B
PR || s e s s @ s ofl: @S s e e @l
»2nxs@El || w e s o @l 22 s @EE
BT snussf 3% %2 @8 5%

»
B ) @
L] L] L] L L]

Widok roczny planu pracy w aplikacji webowej

Wyswietlajg sie rowniez wszelkiego rodzaju obecnosci oraz nieobecnosci pracownika. Po wyborze
konkretnego dnia zostajg wyswietlone szczegdétowe informacje o danym dniu. Pracownik nie moze sam
sobie przypisac planu pracy, zostaje on przypisany przez Administratora.
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Istnieje mozliwo$¢ zmiany widoku planu pracy na widok miesieczny. W tym celu nalezy klikng¢ przycisk
»Miesigc” znajdujacy sie w prawym gdérnym rogu.

= /) comarch TNA

®
<)
(0] Czas pracy
Plan pracy =n
o] Plan pracy
¢ 22 - 3| | < | Lpiec -~ | >
[ ] Urlopy
R Delegage L w
= Inne zgloszenia
| &) Raport obecnoscl
6 7
Dzieh pracujacy Dzied r-mtm
=30h
13 14 15 16 7
Sl ey DA A Pk ey ok ey
830 h &30h ®30h 830h 230h
20 21 22 23 24
Dzied pracujacy Dzied pracujycy Dzied pracujacy Duief pracujacy Dziest pracujacy
830h 830h &30h 830h 830h
¥ 28 29 30 n
Drien pracujacy Ozien pracujacy Dzied pracujacy Ozien pracujacy Drien pracujacy
&30h 830 h &30h 830h &30h
] @ ® @
[ ] | ] @® [ ] | ]
Widok miesieczny planu pracy w aplikacji webowej
Urlopy

Po wyborze zaktadki ,,Urlopy” w aplikacji webowej zostaje wyswietlona lista wszystkich urlopdw (urlop
wypoczynkowy, na zgdanie itp.) wraz z réznymi statusami: nowe, odrzucone, czy zaakceptowane.

Dodaj urlop
Okres
Od 2022-05-17 B& Do 2022-05-17 {4
Typ
(®) Urlop wypoczynkowy () Urlop na zadanie () Inny
Komentarz

Dodaj komentarz. ..

Widok przedstawiajgcy dodawanie urlopu z poziomu aplikacji webowej
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Aby dodad urlop z poziomu aplikacji webowej nalezy wybrac przycisk po prawej stronie ,,+Dodaj urlop”
zostanie wyswietlone okno, w ktérym nalezy podaé date urlopu (po kliknieciu na date zostanie
wyswietlony mini-kalendarz, gdzie istnieje mozliwos¢ wyboru daty), jego rodzaj oraz w razie
koniecznosci komentarz. By usung¢ wprowadzony urlop, bez wzgledu na jego status wystarczy klikngé
przy jego pozycji przycisk ,Usun”.

Aby dodaé¢ urlop z poziomu aplikacji mobilnej nalezy przejs¢ do widoku ,Czasu pracy” badz
»Kalendarza” i odnalez¢ symbol ,+".

Nastepnie nalezy odszukac oraz wybraé opcje ,,Urlop”. Zostanie otworzone stosowne okno, w ktérym
istnieje mozliwos$¢ wprowadzenia szczegotow dotyczacych urlopu — okresu obowigzywania.

Urlop zgtaszany przez pracownika wieloetatowego zaliczany jest do wszystkich firm/etatow.

Nalezy jednak pamieta¢, ze wprowadzony urlop musi zosta¢ zaakceptowany przez Przetozonego.

X i = 0 19% 1 11:42 R 00 F 1 19% 14 11:42

Wybierz typ urlopu i zaznacz termin

(®) Urlop wypoczynkowy
(O Urlop na zadanie

9 10 1 ‘ 13 14 15
4 Sierpieri 2019 >

16 17 18 19 20 21 22
Pn Wt Sr Cz Pt So Nd
23 24 25 26 27 28 29
30
6 7 8 9 10 n
Dodaj komentarz...
12 13 15
19 20 21 22 23 24 25

Zgtos urlop
26 27 28 29 30 31

Widok dodawania urlopu przez Pracownika dla systemu Android.
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Brak SIM = 13:14 9 39% @ Brak SIM = 13:14 9 39% @ )
{ Kalendarz Urlop { Kalendarz Urlop

Wrzesier 2019
Wybierz typ urlopu i zaznacz termin

®) Urlop wypoczynkowy
Urlop na Zzadanie

Wrzesien 2019

2 3 4 5 @ 7 8

23 24 25 26 27 28 29

30
16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29,

30

Zgtos

Widok dodawania urlopu przez Pracownika dla systemu iOS.

Delegacje

Po wyborze zaktadki , Delegacje” w aplikacji webowej zostaje wyswietlona lista wszystkich delegacji
pracownika (w zaleznosci od wybranego widoku nadchodzace badz zakoriczone). W prawym gérnym
rogu znajduje sie przycisk ,+Dodaj delegacje”, ktéry odpowiada za wprowadzanie nowej delegacji
przez pracownika.

1
“

Czas pracy

Delegacje + Dodaj delegacie
B puanpracy

Uriopy
@ uropy a Smtus Zakonczone - [ pomih anulowans

.1l

Delegacje

Widok dodawania nowej delegacji przez Pracownika z poziomu aplikacji webowej.

Pracownik wprowadzajgc nowg delegacje ma mozliwo$¢ wyboru okresu od kiedy do kiedy bedzie ona
trwata poprzez wybér dat z mini-kalendarza. Nastepnie nadaje nazwe delegacji oraz opis(cel wyjazdu).
Ma rowniez mozliwo$¢ zaznaczenia czy jest to delegacja krajowa badZz zagraniczna (oraz dodac
szczegoty dotyczace lokalizacji, mozna podawacé wiecej niz jedng miejscowos¢ ). Dodatkowo mamy
mozliwo$é do zaznaczenia czy delegacja zaczyna sie z miejsca zamieszkania, mozemy réwniez podad
nazwe klienta i informacje czy koszty delegacji pokrywa klient. Dodatkowo do formularza mozemy
doda¢ zataczniki z odpowiednimi dokumentami potwierdzajgcymi cel delegacji i itp. Po wybraniu
przycisku ,Zgtos” delegacja zostaje dodana do systemu. Przetozony otrzymuje powiadomienie
o wprowadzeniu delegacji przez pracownika, moze jg zaakceptowac badz odrzucic. Istnieje mozliwos¢

28



\)) Comarch TNA

usuniecia wprowadzonej wczesniej delegacji poprzez wybranie przy jej pozycji ikony z otéwkiem,
zostang wyswietlone szczegdty wprowadzonej delegacji, a w gornej czesci znajduje sie przycisk
»Zmien”,

Przetozony natomiast ma mozliwos¢ usuniecia delegacji Pracownika bez wzgledu na jej status.

Nowa delegacja

Qkres
Qd  2022-05-17 3 Do 20220517 2
Nazwa

Podaj nazwe

Opis (cel wyjazdu)

Dodaj opis
| op P
RD
Dodaj RD +
Typ
(®) Krajowa () Zagraniczna

Miejscowosé docelowa

Podaj migjscowosc +

Srodki komunikacji

1-'"\-'}" bierz -

[ ] wyjazd z migjsca zamieszkania

Klient

Widok dodawania nowej delegacji przez Pracownika z poziomu aplikacji webowe.

Nalezy pamietaé, iz usungé mozna tylko niezaakceptowang delegacje.
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L 3 i0r T 00 17% 1 11:37 M P B 0 = 0 19% & 11:43
Comarch TNA Q ¢  Nowa delegacja [ ]
Krok1z3
Okres
NADCHODZACE ZAKONCZONE
| wocooze: [ 0d —F 7 @
Do i

Dalej
Brak delegacji. Zacznij od zgloszenia nowej. i

Zgtos delegacje

L 3 i0r Z 1 19% 1 11:43 LS $ 0 = 1 19% 0 11:43
<  Nowa delegacja [ ] <  Nowa delegacja [ ]
Krok2z3 Krok3z3
Typ delegaciji Nazwa delegac;ji
@ Krajowa ( 0/160
O Zagraniczna .

Miejscowos¢ docelowa Opis (cel wyjazdu)
0/160 0/500
Srodek transportu
Samochdd stuzbowy > Zaplsz
Dalej

Widok delegacji oraz kroki dodania nowej delegacji dla systemu Android.
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Brak SIM & 13115 7 39% @) Brak SIM & 13115 v 39% @ )

= Delegacje -+ { Kalendarz Nowa delegacja Anuluj

Nadchodzace Zakonczone ‘ Krok12 3
: rol z

Okres
od s ofe off =
Do . =
Dalej
Brak delegaciji. Zacznij od
zgtoszenia nowej
Czas pracy Kalendarz Delegacje
Brak SIM & 13:15 9 39% @ ) Brak SIM & 13:15 7 39% @ )
{ Wréé Nowa delegacja Anuluj { Wréé Nowa delegacja Anuluj
Krok2z 3 Krok3z3
Typ delegacji Nazwa
Krajowa v
Zagraniczna Opis
Miejsce
Dalej

Srodek transportu

Samochdd prywatny

Dalej

Widok delegacji oraz kroki dodania nowej delegacji dla systemu iOS.

W przypadku aplikacji mobilnej po przejsciu do sekcji delegacji (poprzez Menu — Delegacje lub
przesuwajgc skrajnie w prawo) zostajg wyswietlone odpowiednio delegacje nadchodzace lub
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zakonczone. Nowg delegacje mozna wprowadzi¢ za pomocg symbolu ,,+”. Po tym zostanie otworzone
okno, w ktérym istnieje mozliwos¢ uzupetnienia odpowiednich informacji na temat delegacji.

Po wybraniu ,+” oraz delegacji nalezy w pierwszym kroku zaznaczy¢ termin, nastepnie wybraé typ
delegacji, miejscowos¢ docelowg, srodek transportu. Ostatnim krokiem jest nadanie nazwy delegacji
oraz cel wyjazdu. Po zapisaniu zostanie wystane odpowiednie powiadomienie do Kierownika, ktdry
bedzie miat mozliwos¢ akceptacji badz odrzucenia wprowadzonej delegacji. Dodatkowo istnieje
mozliwos$é dodawania komentarzy i zatgcznikdw w delegacjach z poziomu aplikacji webowej.

Inne zgtoszenia
W zaktadce ,Inne zgtoszenia” znajdujg sie zgtaszane aktywnosci typu Praca zdalna.

Comarch TNA S

O caspay )
Inne zgtoszenia

Plan pracy
a
[ ] Urlopy
Data » Data wprowadzenia Rodzaj obecnosci & Komentarz & Data akeji Status 3 Kierownik

= Delegacje

iil

Inne zgloszenia

B Raportovecnosa

Widok zaktadki Inne zgtoszenia z poziomu aplikacji webowej

Raport obecnosci

W zaktadce ,Raport obecnosci” znajduje sie lista obecnosci kazdego dnia w wybranym miesigcu
(mozliwe jest rdwniez wyswietlanie podsumowania rocznego), kazda pozycja sktada sie z:

— dnia (daty oraz nazwy dnia tygodnia),

— statusu dnia (obecnosci/nieobecnosci, itp.),

— czasu wejscia (rozpoczecia pracy),

— czasu wyjscia (zakonczenia pracy),

— wartosci czasu wynikajgcego z planu pracy przypisanego do pracownika,

— czasu pracy (brutto, netto lub obu czasdw w zaleznosci od preferencji administratora ustugi),

— bilansu (wartosci czasu, ktéry pracownik powinien przepracowac, a rzeczywisty czas pracy),

przycisku ,Zgfos” (za jego pomocy istnieje mozliwos¢ wprowadzenia z tego poziomu innego
rodzaju obecnosci — obecnosci zgtoszonej recznie, urlopu, zwolnienia chorobowego, delegacji
badz szkolenia),
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— przycisku ,Aktywnosci” (za jego pomocg zostajg wyswietlone szczegétowe informacje
o wybranym dniu oraz istnieje mozliwos¢ edycji wprowadzonej obecnosci).

Na konicu strony znajduje sie natomiast podsumowanie, czyli ilos¢ przepracowanych dni wraz z czasem
wynikajgcym z planu pracy jak i warto$¢ czasu brutto pracownika czy bilans czasowy.

Podsumowanie
llos¢ przepracowanych dni Inne O Czas wynikajacy z planu pracy Czas brutto O Bilans O

18 5 168h Omin 143h 16min

Widok podsumowania czasu zalogowanego pracownika w zaktadce ,,Raporty obecnosci” z poziomu aplikacji webowej

Comarch TNA

o Czas pracy "
Raport obecnosci N - B
C Pian pracy Prezentacja czasu pracy — Brulo (czas czony od pienwszego wejcia do oslatniego wyjécia z pracy w danym dniu, wraz z czasem spedzonym na przerwach Uwzglednia reguly wygiadzania czasu pracy. Jezeli potrzebujesz dodatkowych informacji skontaktuj
sie z Pracodawcy
[ ]} Uriopy
. < . >
= Delegacje
e
I, Raport obecnosci Dazien 2 Status & Wejdcie Wyjécie Czas wynikajacy z planu Czas w pracy (brutto) © & Bilans ©

pracy

Widok listy obecnosci zalogowanego pracownika w zaktadce ,,Raporty obecnosci” z poziomu aplikacji webowej

Dodatkowo Pracownik ma mozliwo$¢ wygenerowania raportu wtasnego czasu pracy w postaci:

— pliku arkusza Excel (raport miesieczny) wybierajgc przycisk ,.xIs” (Eksportuj do .xIs) przy
zaznaczonym widoku miesiecznym. Utworzony plik zawiera szczegétowe informacje
z wybranego okresu.

— pliku arkusza Excel (raport roczny) wybierajgc przycisk ,,.xIs” (Eksportuj do .xIs) przy
zaznaczonym widoku rocznym. Utworzony plik zawiera informacje na temat
przepracowanego czasu z wybranego okresu.
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— Raportu ogoélnego dla Comarch ERP

Raport ogdlny w formacie przystosowanym do importu w programie Comarch ERP Optima.
Raport zawiera informacje o pierwszym wejsciu i ostatnim wyjsciu kazdego z pracownikéw
w danym dniu. W raporcie zostang pominieci pracownicy, ktérzy majg przypisany wiecej niz
jeden etat oraz pracownicy, ktérzy w danym okresie nie zgtosili zadnej aktywnosci (wejscia
lub wyjscia).

— Raportu szczegétowego dla Comarch ERP
Raport szczegdtowy w formacie przystosowanym do importu w programie Comarch ERP
Optima. Raport zawiera informacje o wszystkich wejsciach i wyjsciach kazdego z pracownikéw
w danym dniu. W raporcie zostang pominieci pracownicy, ktérzy majg przypisany wiecej niz
jeden etat oraz pracownicy, ktérzy w danym okresie nie zgtosili zadnej aktywnosci (wejscia
lub wyjscia).

Funkcje dla Pracownika w kontekscie wielofirmowosci

Pracownik dla ktorego zdefiniowane sg dwa lub wiecej etatdw bedzie posiadat informacje o wszystkich
stanowiskach w zaktadce Etat z poziomu Moje konto (by przejs¢ do panelu Moje konto nalezy klikngc
w awatar znajdujgcy sie w prawym gérnym rogu, a nastepnie wybraé przycisk Moje konto). Dodatkowo
widok w zaktadce Czas pracy zostanie uzupetniony o odpowiednie wartosci dla kazdego z etatéw.

Moje konto

Data zatrudnienia Urzad skarbowy

By Raportobecno L]
Data xwoinienia Koa zus
Data zawarcia umowy Data badania okresowsgo

m m o
Data rozpoczecia pracy Plan pracy

]
Rodza) umowy

Rodza) zatrudnienia

Stanowisko, funkeja

Widok szczegotow wybranego etatu w zaktadce Etat z poziomu aplikacji webowej

W aplikacjach mobilnych informacje o wielu etatach sg wyswietlane po przejsciu do zaktadki Moje
konto, a nastepnie po wyborze Etat. Etaty prezentowane sg w postaci szczegotowych list.

Funkcje dla Kierownika

Uzytkownicy zdefiniowani w strukturze jako Kierownicy (czy Zastepcy kierownikéw), otrzymuja
dodatkowe funkcje w ustudze umozliwiajgce im zarzadzanie grupg Pracownikéw w swoich zespotach.
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Funkcje Kierownika to rozszerzone funkcje pracownicze, ktére pozwalajg na zarzadzanie
poszczegblnymi grupami pracownikéw, jednak wcigz nieposiadajgce petnych praw do ustugi Comarch
TNA. W tym rozdziale zostang opisane funkcje dla uzytkownika systemu bedgcego Kierownikiem.

Konto moze sta¢ sie kontem kierowniczym w momencie definiowania struktury organizacyjnej firmy
przez Administratora ustugi, co zostato szerzej opisane w rozdziale Definicja struktury organizacyjne;.

Zarzadzanie pracownikami

Aby zarzadzaé Pracownikami z poziomu Kierownika, nalezy na stronie tna.comarch.com.pl zalogowac
sie na konto kierownicze, nastepnie przejs¢ do , Zarzgdzanie kadrq”, a pdzniej wybraé ,Pracownicy”.
Zostanie rozwinieta lista podpietych uzytkownikéw bedacych Pracownikami. Przy pozycji danego
Pracownika istnieje mozliwos$¢ podgladu karty pracownika (ikona trzech kropek).

Istnieje rdwniez mozliwos¢ dodania nowego pracownika, co zostato opisane w rozdziale Dodawanie
pracownikow.

Przy niektérych pozycjach moze pojawic sie réwniez znacznik ,,Administrator” méwigcy o tym, ktore z
kont ma nadane uprawnienia administracyjne (jezeli przy tej nazwie wystepuje symbol gwiazdki
oznacza to, ze wskazane konto jest kontem Superadministratora — wtasciciela ustugi Comarch TNA).

Monitorowanie czasu pracy pracownikéow

Czas jest mierzony od momentu zarejestrowania aktywnosci przy bramce (urzadzeniu Comarch TNA
Gateway lub Comarch TNA Gateway Plus), jak rowniez przy recznym zgtoszeniu obecnosci przez
pracownika. Pracownik loguje sie do aplikacji zainstalowanej na urzadzeniu mobilnym, a nastepnie
przybliza aparat (lub karte zblizeniowa) do bramki Comarch TNA. Do poprawnego dziatania aplikacji
konieczne jest wigczenie transferu danych lub Wi-Fi oraz aktywne potgczenie Bluetooth lub NFC.

System rejestruje aktywnos¢ przy bramce oraz czas i date zdarzenia. Zebrane dane sg widoczne
w aplikacji mobilnej oraz na stronie internetowej, s3 one na biezgco aktualizowane. Na podstawie
zarejestrowanych danych dla kazdego pracownika generowany jest raport czasu wejscia i wyjscia, czas
przerwy oraz tgczny czas jego pracy.

System Comarch TNA informuje uzytkownikéw o istotnych zdarzeniach poprzez powiadomienia e-mail.

Struktura organizacyjna

W tym miejscu znajduje sie zdefiniowana struktura organizacyjna przedsiebiorstwa. Istnieje mozliwos¢
wgladu w centrum, do ktérego Kierownik przynalezy m.in. podlegtych mu pracownikow czy zastepcow.
Wiecej o strukturze organizacyjnej w rozdziale Definicja struktury organizacyjne;j.

Raportowanie

Aby monitorowa¢ wtasny czas pracy, Kierownik ma mozliwos¢ wgladu do raportu wiasnego czasu
pracy. Po zalogowaniu sie na https://tna.comarch.com/pl na konto kierownicze, a nastepnie
odszukaniu i wybraniu ,Raporty obecnosci” zostaje wysSwietlona lista ze szczegétowymi informacjami
o danym dniu — data, status dnia, czasy oraz bilans czasowy. Dodatkowo z tego poziomu Kierownik
podobnie jak zwykty Pracownik ma mozliwo$¢é wygenerowania takich samych raportéw czasu pracy dla
siebie jak zostaty opisane w Raport obecnosci.
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Aby monitorowacé czas pracy innych pracownikéw podlegajgcych Kierownikowi nalezy przej$é do
zaktadki ,Zarzqdzanie kadrq”, a nastepnie wybrac ,, Raporty”. Wyswietlona zostaje lista pracownikéw
wraz z ich statusem obecnosci, czasami w konkretnym dniu (jest mozliwos$¢ pogladu w skali miesigca
oraz roku). Aby zobaczyé szczegétowe dane na temat wybranego pracownika nalezy z pozycji z jego
nazwiskiem wybraé ikone trzech kropek.

Znajduja sie tu informacje ogdlne o pracowniku, dane osobowe, informacje o etacie, identyfikator,
urlopy oraz ustawienia, dzieki ktérym mozemy nadawac uzytkownikowi dodatkowe uprawnienia,
ustawiac¢ informacje na temat czasu pracy czy zweryfikowaé czy uzytkownik zaakceptowat wszystkie
potrzebne linki potwierdzajace.

W zaktadce ,,Raporty” dla Kierownika znajduje sie podsumowanie obecnosci w danym dniu catej kadry
lub wybranego centrum (w zaleznosci do jakiego centrum przypisany jest Kierownik) z mozliwoscig
zmiany dnia oraz podgladu podsumowania czasu pracy w danym dniu/miesigcu/roku dla wybranego
Pracownika. Istnieje mozliwo$¢ eksportu raportu w rozszerzeniu dedykowanym dla modutu Kadry
i Ptace systemu Comarch ERP (Raport ogdlny oraz Raport szczegétowy) badz w formacie Excel:

— Raport obecnosci pracownika (miesieczny)

Zawiera on podsumowanie czasu pracy Pracownika za dany miesigc. Mozliwosé eksportu do pliku
za pomocg przycisku ,,.xIs” w prawym gérnym rogu. Wczesniej nalezy przejs¢ do pozycji danego
Pracownika i wybraé przycisk ,Obecnosc¢ pracownika”, a na koncu odnalezé i wybraé przycisk ,,.xls”.
Nazwa wygenerowanego pliku to IDpracownika_report_month_rok miesiac.

— Raport obecnosci pracownikéw (miesieczny)

Raport eksportowany przez Kierownika lub Zastepce kierownika w formacie pliku *.xls. Dokument

zawiera:

4+ informacje o pracownikach,

prezentowany czas pracy, + identyfikator pracownika,
adresy e-mail,

miesiac,

ilosci przepracowanych dni,

+ 4+ ++ 4+

inne (oznacza wszystkie usprawiedliwione nieobecnosci np. urlop, delegacja, nieobecnos¢
usprawiedliwiona, chorobowe),

wartosé czasu wynikajgca z planu pracy,
czas brutto,

+ 4+ +

czas netto,

4+ bilans (réznica wynikajgca z ustawionego planu pracy bez czasu netto).

Przy wybranym miesigcu nalezy wybra¢ przycisk ,,.xIs”, dzieki temu zostanie wygenerowany plik
formatu Excel zawierajacy powyisze informacje pracownikow w danym miesigcu. Nazwa
wygenerowanego pliku to employees_report_month_rok_miesiac.
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— Raport obecnosci pracownikéw (roczny)

Raport eksportowany przez Kierownika lub Zastepce kierownika w formacie pliku *.xIsx. Dokument
zawiera:

+

informacje o pracownikach,
prezentowany czas pracy,
identyfikator pracownika,
adresy e-mail,

miesiac,

ilosci przepracowanych dni,

++ 4+ ++ 4+

inne (oznacza wszystkie usprawiedliwione nieobecnosci np. urlop, delegacja, nieobecnos¢
usprawiedliwiona, chorobowe),

wartosé czasu wynikajgca z planu pracy,

czas brutto,

+ 4+ +

czas netto,

4+ bilans (réznica wynikajgca z ustawionego planu pracy bez czasu netto).

Nalezy przejs¢ do widoku rocznego, a nastepnie wybraé przycisk ,.xIs”. W ten sposdb zostanie
wygenerowany plik formatu Excel z powyzszymi informacjami. Nazwa wygenerowanego pliku to
employees_report_year_rok.

Urlopy

W celu akceptacji bgdz odrzucenia wprowadzonych przez pracownikéw urlopéw, nalezy zalogowac sie
na konto kierownicze na https://tna.comarch.com/pl, a nastepnie przej$¢ do ,Zarzgdzanie kadrg”,
»Urlopy”. Zostanie wyswietlona lista wprowadzonych urlopdw przez pracownikdéw, a po prawej stronie
znajdujg sie przyciski odpowiadajgce za akceptacje ,Akceptuj”, badz odrzucenie , Odrzuc”. Na liscie
znajduje sie informacja o typie urlopu oraz okres, kiedy obowigzuje.

Po dokonaniu wyboru akceptacji/odrzucenia Pracownik wnioskujacy zostanie poinformowany o decyzji
przetozonego.

Istnieje mozliwo$¢ wygenerowania pliku o formacie Excel za pomocg przycisku ,,.xIs” znajdujgcego sie
w prawym goérnym rogu. Plik ten zawiera szczegétowe informacje na temat urlopdw wszystkich
pracownikow.

Dodatkowo z poziomu aplikacji mobilnej po zalogowaniu sie na konto kierownicze istnieje mozliwo$¢
akceptacji bgdz odrzucania zgtaszanych urlopdw. Zgtoszone aktywnosci oczekujgce na decyzje znajdujg
sie w menu bocznym, po przejsciu do zaktadki ,, Do akceptacji”.

Delegacje
W celu akceptacji badz odrzucenia wprowadzonych przez pracownikéw delegacji, nalezy zalogowac sie
na konto kierownicze na https://tna.comarch.com/pl, a nastepnie przejs¢ do , Zarzqdzanie kadrq” —

»Delegacje”. Zostanie wyswietlona lista wprowadzonych delegacji, a po prawej stronie znajdujg sie
przyciski odpowiadajgce za akceptacje ,, Akceptuj”, badz odrzucenie ,Odrzuc”, za przyciskami znajduje
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sie rowniez przycisk pokazujacy szczegdty delegacji (nazwe, stan, numer, zgtaszajgcego, delegowanego,
opis, okres, typ oraz lokalizacje).

Po dokonaniu wyboru akceptacji/odrzucenia Pracownik wnioskujgcy zostanie poinformowany o decyzji
przetozonego.

Istnieje mozliwo$é wygenerowania pliku o formacie Excel za pomocg przycisku ,,.xIs” znajdujgcego sie
w prawym gornym rogu. Plik ten zawiera szczegétowe informacje na temat delegacji wszystkich
pracownikéw.

Dodatkowo z poziomu aplikacji mobilnej po zalogowaniu sie na konto kierownicze istnieje mozliwosc
akceptacji bgdz odrzucania zgtaszanych delegacji, podobnie jak w przypadku urlopdw. Zgtoszone
aktywnosci oczekujgce na decyzje znajdujg sie w menu bocznym, po przejSciu do zaktadki ,,Do
akceptacji”.

Funkcje dla Administratora ustugi

System Comarch TNA tworzy konto Superadministratora dla kontaktu podanego przez Klienta podczas
zakupu ustugi (wymagany adres e-mail). Jest to konto wtasciciela ustugi. Konto Administratora ustugi
Comarch TNA pozwala na dodawanie pracownikéw, edycje prezentowanego czasu pracy, dodawanie
etatéw, tworzenie planu pracy oraz grafiku pracy. Zawiera petng funkcjonalnos$¢ systemu.

Prawa administracyjne mogg zosta¢ nadane zwyktemu pracownikowi przez Superadministratora,
wiecej o uprawnieniach w rozdziale Role i uprawnienia uzytkownikéw.

Lokalizacje i urzadzenia

Aby doda¢ nowg bramke nalezy zalogowaé sie na konto Administratora za pomocga przegladarki
internetowej na stronie https://tna.comarch.com, przej$¢ do zaktadki ,Ustawienia” a nastepnie
wybraé ,,Bramki wejscia/wyjscia”. W prawym gérnym rogu znajduje sie przycisk ,+Dodaj bramke” .

1. Wyswietlona zostaje strona, gdzie nalezy podaé nazwe bramki.

Nowa bramka

Delegacie Bramka
Wymagana nazwa. ktora bedzie widoczna w systemach TNA dia rozpoznania tej bramki. Np. Bramka A. Wejscie Giowne.

Bramki
wejsciamyjicia

Urzadzenia
Lokalizacle
Identyfikatory

APl

Widok dodawania nowej bramki do ustugi Comarch TNA z poziomu aplikacji webowej
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2. Nastepnie nalezy okresli¢ lokalizacje bramki podajgc miasto oraz strefe czasowa.

3. W ostatnim kroku nalezy wybra¢ urzadzenia, w zaleznosci od zamdwienia powinna wyswietli¢ sie
lista dostepnych urzadzen.

Po zapisaniu bramka (urzagdzenie) bedzie widoczne na liscie w tej zaktadce.

Urzadzenia: Aby sprawdzi¢ ile oraz jakie urzadzenia sg przypisane do konta, nalezy przejsé¢ do
,Ustawienia”, a nastepnie wybraé ,Urzqdzenia”. Z poziomu tego panelu mozna zarzadzac
urzadzeniami — monitorowac ich poziom natadowania, sprawdzié identyfikator czy przypisaé typ (czyli,
czy jest to bramka wejsciowa, wyjsciowa czy tez obustronna).

Lokalizacja: Aby sprawdzi¢ lokalizacje oddziatéw oraz ile bramek jest do nich przypisanych nalezy
przejs¢ do ,Ustawienia”, a nastepnie wybieraé , Lokalizacje”. Z poziomu tego panelu mozna zarzgdzad
lokalizacjami urzadzen.

Struktura organizacyjna

Struktura organizacyjna, to wprowadzona struktura jednej badz kilku firm w obrebie ustugi Comarch
TNA. Administrator ma z tego poziomu mozliwo$¢ dodania kolejnych firm lub oddziatéw
przedsiebiorstw wraz z opisem ich szczegdtow. By zarzadzac strukturg organizacyjng nalezy przejsc¢ do
»Zarzgdzanie kadrg”, a nastepnie wybrac zaktadke ,Struktura organizacyjna”.

Aby doda¢ nowg firme nalezy wybra¢ przycisk ,,+Dodaj firme”

Nowa firma

Nazwa

Firma
NIP REGON

0000000000
KRS
Kraj Ulica

Polska
Wojewodztwo Nr domu

/

Powiat Kod pocztowy
Gmina Poczta

["] Dodaj kolejna Anuluj

Widok aplikacji webowej dla dodawania nowej firmy w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa
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By dodaé nowe centrum nalezy znalez¢ przycisk ,+Dodaj centrum”

Dodaj centrum

Centrum nadrzedne

FIRMA — FIRMA -

Kod (akronim)

Podaj nazwe

Nazwa

Podaj nazwe

Kierownik

Wybierz -

Zastepca kierownika

Wybierz -

+ Dodaj zastepce kierownika

[C] Dodaj kolejne Zapisz U]

Widok aplikacji webowej dla dodawania nowej struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa

Nalezy pamietacd, ze po wykonaniu synchronizacji z modutem systemu Comarch ERP Kadry i Pace
nie ma mozliwosci dodania nowego centrum ani modyfikacji struktury organizacyjnej firmy
z poziomu aplikacji Comarch TNA.

= ) comarch TNA S
o] Czas pracy i 2
Struktura organizacyjna PRl + Dods) centiur
B Planpecy
- Struktura Twojego przedsigbiorstwa Szczegbly firmy
Uropy
Nazwa o E
~ FIRMA @ Edytuj
& Delegacie e
» FIRMA - FIRMA
= Inne zgloszenia - e + Dods centru
B Raport obecnosci > Centrum 1~ Centrum 1 —
s U Zacadrane kady »  Centrum 2 - Centrum 2 =
KRS
Pracownicy Rozwif wszystkle | Zuir wzystide
Plan pracy Kiaj Ulica
Grahk pracy Wojewodztwo Nr domu
Struktura
organizacyjna Powiat Kod pocztowy
~ &% Ustawienia _— —_—
Pracownicy (91) & Doda) pracownika
; a
‘ a
6 a
) a
« ]

Widok aplikacji webowej z poziomu zaktadki Struktura organizacyjna
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Struktura organizacyjna prezentuje struktury firm. Mozna tworzy¢ zagniezdzone oddziaty, do ktdrych
istnieje mozliwos¢ przypisania odpowiednich Pracownikéw jak i Kierownikéw nimi zarzadzajacych. Po
prawej stronie zostajg wyswietlone szczegoty centrum (informacje o firmie, Kierowniku oraz jego
Zastepcy jak i Pracownikach przypisanych do wybranego centrum).

Dodawanie pracownikéw

Aby doda¢ nowego Pracownika nalezy zalogowac sie na konto Administratora za pomoca przegladarki
internetowej na stronie https://tna.comarch.com, przejs¢ do zaktadki ,Zarzqdzanie kadrg”,
a nastepnie wybrac ,,Pracownicy”. W prawym goérnym rogu znajduje sie przycisk ,+Dodaj pracownika” .

Z tego poziomu istnieje mozliwos¢ nadania Pracownikowi imienia i nazwiska, e-mail oraz odpowiednich
uprawnien. Ponadto Administrator ma mozliwos¢ podpiecia Pracownika pod wybrane centrum
(firme/oddziat), przypisac plan pracy, wybrac sposdb prezentacji czasu pracy czy tez zdefiniowaé etat
przystugujgcy pracownikowi.

Czas brutto — jest czasem przepracowanym wraz z przerwami i wyjsciami w trakcie czasu pracy (liczony
od pierwszego wejsScia do ostatniego wyjscia z pracy wraz z czasem spedzonym na przerwach
uwzgledniajgc ustawione reguty wygtadzania czasu pracy).

Czas netto — jest to czas, ktory méwi o tym, ile czasu uzytkownik doktadnie przepracowat (liczony od
pierwszego wejscia do ostatniego wyjscia z pracy bez czasu spedzonego na przerwach).

Kazdy nowo dodany Pracownik otrzyma powitalng wiadomos$¢é e-mail z linkiem do weryfikacji konta
i konfiguracji hasta (jesli wczesniej nie posiadat konta w Comarch Cloud). Przestana wiadomos$¢ bedzie
zawierata rowniez linki do pobrania aplikacji dedykowanej dla systemu Android oraz iOS. Nowy
Pracownik weryfikuje swéj adres e-mail oraz ustala hasto. Poprawnie zweryfikowane konto pracownika
bedzie widoczne na liscie jako ,Aktywny”. Niezweryfikowane konto pracownika natomiast bedzie
widoczne jako , Nieaktywny” (taki status posiada uzytkownik, ktory nigdy nie logowat sie do ustugi).

Administrator moze zarzadza¢ listg Pracownikéw — nadawac lub odbiera¢ dostepy do ustugi, usuwac
konta oraz wysyta¢ wiadomosci do Pracownikdéw.
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Nowy pracownik

Imig i nazwisko

jWprowadz imie i nazwisko

E-mail

Wprowadz e-mail

Firma

Wybierz v

Centrum

Wybierz =

Etat

o

Wymiar etatu 1= | 7 1
Norma dobowa do urlopu dia petnego wymiaru etatu 08 :00 @ h

Data zatrudnienia =~ 2020-06-16 = i )

Stanowisko

Podaj nazwe stanowiska

Widok formularza dodawania nowego Pracownika do ustugi z poziomu aplikacji webowej

Import oraz eksport pracownikdw

Istnieje  mozliwo$¢ importu Pracownikéw do systemu ®
Comarch TNA za pomocg pliku z rozszerzeniem * .xls. Plik ten =)

moze zawierac ponizsze kolumny:

+ e it [ s |

e Email

e |ID Pracownika Import

o Jezyk Eksport
e Stanowisko

e Wymiaretatul

e  Wymiar etatu M

o Norma dla petnego etatu

e Data zatrudnienia

e Data zwolnienia

e Firma

e Centrum.
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Wazne, aby przy imporcie plik zawierat pierwszy wiersz z opisem kolumn.
Imie i nazwisko Email ID Pracownika Jezyk StanowiskoMW\(miar etatu M Norma dla pelnego etatu Data zatrudnienia Data zwolnienia Firma Centrum
Tak przygotowany plik nalezy przesta¢ przechodzac do zaktadki ,,Zarzgdzanie kadrq” ,,Pracownicy”,
w prawym gdérnym rogu wybrac przycisk z wielokropkiem oraz ,,/Import”. Kolejno zostanie otworzone
okno gdzie nalezy odnalez¢ lokalizacje pliku *.xls. Po przestaniu oraz odswiezeniu widoku nowi
pracownicy powinni zosta¢ zaimportowani.

Natomiast w celu eksportu listy pracownikow z Comarch TNA nalezy wybrac ,Eksport”, zostanie
pobrany plik tna_employees.xlsx, ktéry zawiera dane pracownikéw, ktérzy do tej pory byli przypisani
do ustugi.

Format pliku importu i pliku eksportu s3 takie same.

Karta pracownika

Aby przejs¢ do karty pracownika nalezy wybraé¢ pozycje pracownika z listy z poziomu zaktadki
Zarzqdzanie kadrg = Pracownicy lub z poziomu zaktadki Zarzgdzanie kadrq = Struktura organizacyjna
wybierajac pracownika z listy, a nastepnie przycisk ,Karta pracownika”. Zostanie wyswietlone okno
zawierajgce szczegdtowe informacje dotyczgce wybranego pracownika.

Dostepne sg zaktadki:
— 0Ogodlne — informacje ogdlne o pracowniku:
Karta pracownika

Ogoélne Dane osobowe Etat Identyfikatory Urlopy Ustawienia

Wtorek, 17 Maja 2022

Brak aktywnosci na bramkach
Zobacz szczegoly
Imie i nazwisko Plan pracy dnia

Brak aktywnosci na bramkach

ID pracownika
Zobacz szczegoly

Numer pokoju Najblizszy urlop

Zobacz wszystkie
Telefon

Najblizsza delegacja

E-mail
Zobacz wszystkie
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— Dane osobowe — szczegotowe informacje o pracowniku:

Karta pracownika

QOgolne Dane osobowe

Imi¢ i nazwisko

ID pracownika

PESEL

Telefon

E-mail

Komunikator

Edytuj

Ustawienia

Zdjecie

Numer pokoju

— Etat — informacje o zatrudnieniu pracownika,

Karta pracownika

Ogolne Dane osobowe

Data zatrudnienia
B2 0

Data zwolnienia

8

Data zawarcia umowy

i}

Data rozpoczecia pracy

&8

Rodzaj umowy

Wybierz

Rodzaj zatrudnienia

Wybierz

Stanowisko. funkcia

Edytuj Dodaj etat

Ustawienia

Zamknij
Urzad skarbowy
Kod ZUS
Data badania okresowego
B o
Plan pracy
| Dziedziczy plan pracy przypisany do centrum
Zamknij

Dostep do wszystkich zaktadek na karcie pracownika ma uzytkownik z uprawnieniami kierowniczymi.
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— ldentyfikatory — karty lub breloki przypisane do pracownika (sposdéb dodawania wtasnych
identyfikatoréw do ustugi zostata opisana w rozdziale Skaner NFC — identyfikatory),

Karta pracownika

Ogadlne Dane osobowe Etat Identyfikatory Urlopy Ustawienia

Zamknij

— Urlopy — mozliwosc¢ zdefiniowania limitow urlopowych dla wybranego konta pracowniczego,

Karta pracownika

0Ogolne Dane osobowe Etat Identyfikatory Urlopy Ustawienia

Reguta naliczania

Etat (2 Twoja firma : Comarch TNA

Dodaj urlop

ZamkKnij
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— Ustawienia — mozliwos¢ nadania uprawnien administratora, zmiana prezentacji czasu pracy,
usuwanie konta czy tez zmiana statusu ,,Aktywny/Nieaktywny” .

Skaner NFC — identyfikatory

Za posrednictwem aplikacji mobilnej Comarch TNA dla systemu Android zostata udostepniona
mozliwos$¢ skanowania wtasnych tagédw NFC (kart zblizeniowych, brelokéw, naklejek itp.) oraz
dodawanie ich do ustugi, nalezy jednak pamietac, by karty byty kompatybilne z urzgdzeniem Comarch
TNA Gateway Plus, tzn. funkcjonowaty w standardzie Mifare 13.56 MHz.

By wykonac¢ operacje nalezy zalogowaé sie na konto administracyjne, a nastepnie wybra¢ z menu
bocznego sekcje o nazwie , Identyfikatory”, po potwierdzeniu gotowosci do skanowania nalezy zblizy¢
karte zblizeniowg do urzgdzenia mobilnego oraz odczekac krétka chwile.

Gdy karta zostanie prawidtowo zeskanowana wyswietlony zostanie odpowiedni komunikat swiadczacy
o sukcesie. Podczas wykonywania tej operacji identyfikator przypisywany jest automatycznie do ustugi.
Zeskanowany identyfikator nalezy nastepnie przypisa¢ do wybranego pracownika przechodzac do
panelu webowego aplikacji Comarch TNA oraz do zaktadki Ustawienia -> Identyfikatory.

Karta pracownika

Ogdlne Dane osobowe Etat Identyfikatory Urlopy Ustawienia

Uprawnienia Stan

[] Administrator Nieaktywny Wytacz dostep

Prezentacja czasu pracy
Brutto -

Wyslij zaproszenie

Usun konto pracownika

Edytuj Zamknij
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< Nowy identyfikator (] Nowy identyfikator

Trwa skanowanie...

Przyt6z tag NCF/RFID do telefonu w miejscu,w ktérym
znajduje sie jego czytnik NFC.

Gotowy do skanowania

Wybierz typ oraz podaj nazwe ktdra bedzie widoczna w
ustudze Comarch TNA.

Typ
Czas pracy L

‘ Karta zblizeniowa > ‘

E Kalendarz )
_ e,
Delegacje Nazwa e,
%
‘ Karta_1| ‘
E Identyfikatory
0 Pomoc “

Wyloguj

- * _

Widok przedstawiajgcy kolejne kroki podczas skanowania karty zblizeniowej za posrednictwem aplikacji mobilnej Comarch TNA Android

Planowanie czasu pracy

Aby wprowadzié¢ plan pracy, nalezy zalogowad sie na konto administracyjne w aplikacji webowe;j
https://tna.comarch.com/pl, nastepnie przej$¢ do ,Zarzqdzanie kadrq”, ,Plan pracy”. Zostang
wyswietlone dotychczas utworzone plany pracy. W prawym gérnym rogu znajduje sie zielony przycisk
»+Dodaj plan pracy”.

W tym miejscu istnieje mozliwos¢ ustawienia dni i godziny pracy zgodnie z systemem we wtasnym
przedsiebiorstwie. Wyrdznia sie dwa rodzaje planu pracy: normowany (z Scisle okreslonymi godzinami
rozpoczecia oraz zakonczenia pracy) oraz nienormowany (czas pracy okreslony jest wymiarem zadan
pracy pracownika, doktadne godziny rozpoczecia oraz zakoriczenia pracy nie sg zdefiniowane). Istnieje
mozliwos$¢ przypisania go do centrum (struktury organizacyjnej) oraz do poszczegdlnych pracownikéw.
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Nowy plan pracy

Ustaw dni i godziny pracy zgodne z systemem pracy w Twojej firmie. Nastspaie przypisz plan pracy do Centrd

vanych pracownikow.

Nazwa

% Plan pracy Normowany Plan pracy Hienormowany

Czas pracy oraz godziny rozpoczecsa i zakoticzenia pracy sq Scisle okredlone w planie pracy Czas pracy okreslony je
sprecyzowane

miarem zadad pracownika Dokiadne godziny rozpoczecia | zakoficzenia pracy nie sa

Pracownicy

Dni pracy Godz. od Godz. do
Plan pracy

medziatek
Grsfik pracy

Struktura
organizacyjna

& Ustawena i

Prezentuj w Planie pracy dni ustawowo wolne od pracy jako Dzied wolny €

ony @

stige saboty jak

fako Dzienh walny €@

ly wygladzania czasu @

Widok aplikacji webowej po wybraniu przycisku ,,+Dodaj plan pracy”

Dodatkowo jest mozliwosé zaznaczenia opcji:

— Prezentuj w planie pracy dni ustawowo wolne od pracy jako dzien wolny (po zaznaczeniu tej
opcji dni ustawowo wolne od pracy zostang oznaczone w planie pracy jako dzier wolny),

— Wszystkie soboty jako dzien wolny (po zaznaczeniu tej opcji wszystkie soboty w planie pracy
zostang oznaczone jako dzien wolny),

— Wszystkie niedziele jako dzieh wolny (po zaznaczeniu tej opcji wszystkie niedziele w planie
pracy zostang oznaczone jako dzieri wolny),

— Ustaw reguty wygtadzania czasu —zaznaczajgc te opcje mozna wprowadzié szczegdtowe zasady
rozliczania czasu pracy pracownikdéw, co zostato opisane ponizej.

Reguty wygtadzania czasu pracy

W momencie tworzenia badZ edycji planu pracy istnieje mozliwosé witaczenia opcji ,,Ustaw reguty
wygtadzania czasu” jest to funkcja pozwalajgca na rozszerzenie metody rozliczania czasu pracy,
wygtadza (zaokragla) czasy réznego typu zdarzen. Przetozony ma mozliwos¢ okreslenia tolerancji dla
spoznien lub wczesniejszych wyjsé. Opcja ta zostata dodana do normowanego planu pracy, dla
nienormowanego jest nieaktywna.
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Prezentuj w Planie pracy dni ustawowo wolne od pracy jako Dzien wolny  €)
Wszystkie soboty jako Dzien wolny  €)
Wszystkie niedziele jako Dzien wolny €9

Ustaw reguty wygtadzania czasu €9
Uwzgledniaj wczesniejsze rozpoczecie pracy do 5 minut €
Uwzgledniaj spéznienia do 15 minut  €)
Uwzgledniaj dzienne przerwy trwajgce do 15 minut  €)
Uwzgledniaj taczne dzienne przerwy trwajace do 30 minut  €)

Uwzgledniaj wczesniejsze zakonczenie pracy do 5 minut  €)

Zliczaj petne minuty €9

Akceptuj nadgodziny

| Zaokraglaj nadgodziny w dét do 15 minut €

" | Nieptatna przerwa 30 minut

Przyktadowe ustawienia dla regut wygtadzania czasu pracy z poziomu aplikacji webowej

1) Uwzgledniaj wczesniejsze rozpoczecie pracy do X minut

Pozwala na rozpoczecie pracy na X minut przed wyznaczong w planie pracy norma, czyli np. jesli
pracownik przyjdzie do pracy o 7:45, to czas zacznie by¢ liczony od godziny 7:50, jesli opcja ta zostanie
zaznaczona oraz X = 10, a norma pracy wskazuje rozpoczecie pracy o godzinie 8:00. Jesli wartosc
zostanie ustawiona na X = 0 czas pracy bedzie zaokraglany do godziny rozpoczecia zdefiniowanej
w planie pracy.

2) Uwzgledniaj spdznienia do X minut

Spdzinienia do X minut bedg akceptowane i wliczane do czasu pracy zgodnie z wyznaczong w planie
pracy norma, np. jesli pracownik przyjdzie do pracy o godzinie 8:07, to czas pracy zacznie by¢ liczony
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od 8:07 dla X = 10 oraz zgodnie z normg pracy wskazujgcg na rozpoczecie pracy o godzinie 8:00.
Oznacza to, ze w danym dniu pracownik musi pracowac do godziny 16:07, aby jego czas pracy w danym
dniu byt zgodny z wyznaczong normg o$Smiogodzinng pracy. Natomiast w przypadku, gdy pracownik
przekroczy akceptowany czas spdznienia system odnotuje je i w raporcie dziennym pod godzing
wejscia do pracy pojawi sie informacja o spdznieniu.

3) Uwzgledniaj dzienne przerwy trwajace do X minut

Przerwy do X minut beda uwzgledniane w czasie pracy netto. Przerwa trwajgca do X minut nie zostanie
odliczona od przepracowanego czasu netto, np. jesli przerwa jest krétsza niz 10 minut to zostanie
uwzgledniona w wygtadzaniu czasu pracy, natomiast jesli przekroczy 10 minut, zostanie odjeta od
czasu netto pracownika.

4) Uwzgledniaj taczne dzienne przerwy trwajace do Y minut

taczna suma przerw do X minut bedzie uwzgledniona w czasie pracy netto. Jesli suma ,,Uwzgledniaj
dzienne przerwy trwajgce do X minut” przekracza Y minut, kolejne przerwy nie sg wliczane w czas pracy
netto, nawet jesli sg krdtsze niz X minut, np. jesli suma przerw w danym dniu jest réwna lub krétsza niz
20 minut to zostanie uwzgledniona w wygtadzaniu czasu pracy — pracownik moze wyjs¢ na dwie
przerwy po 10 minut biorgc pod uwage przypadek z punktu 3).

5) Uwzgledniaj wczesniejsze zakonczenie pracy do X minut

Pracownik moze zakoniczy¢ prace na X minut przed wyznaczong w planie pracy norma, jezeli pracownik
odbije sie na wyjscie np. do 10 minut przed wyznaczong godzing wyjscia jego czas pracy zostanie
uzupetniony w gére.

6) Zliczaj petne minuty

Powoduje zaokraglenie wszystkich aktywnosci zgodnie z matematycznym sposobem zaokraglania liczb
dziesietnych (np. 8:00:21 - 8:00, 8:00:30 - 8:01),

7) Akceptuj nadgodziny

Zaznaczenie opcji ,,Akceptuj nadgodziny” pozwala wybraé szczegdty dotyczace zliczania nadgodzin dla
wybranego planu pracy:

— Zaokraglaj nadgodziny w dét do X minut — nadgodziny bedg zaokraglone w dét z doktadnoscia
do X minut, np. jesli pracownik wygenerowat nadgodziny danego dnia zostajg one przyciete do
czasu rejestrowania ostatniej aktywnosci pomniejszonego o réznice (czas wyjscia z pracy
modulo X).
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Tworzenie grafiku czasu pracy oraz etat pracownika

Jest to funkcja umozliwiajgca uzytkownikom petnigcym role administracyjne na reczne uktadanie
grafiku pracy dla wybranego okresu oraz centrum okreslonego w strukturze organizacyjnej (wiecej
o strukturze organizacyjnej w rozdziale Definicja struktury organizacyjnej).

Funkcja ta dba o zgodnosé tworzonego grafiku pracy z wymogami Polskiego Kodeksu Pracy (opcja
mozliwa do wytgczenia dla pozostatych lokalizacji) uwzgledniajac:

— normowanie godziny rozpoczecia i zakonczenia pracy oraz wymiaru czasu pracy,

— dobe pracowniczg,

— pieciodniowy tydzien pracy,

— zapewnienie co czwartej niedzieli wolnej od pracy,

— dni ustawowo wolne od pracy,

— urlopy pracownikéw zamieszczone w planie urlopowym,

— delegacje, szkolenia oraz inne typy nieobecnosci.
Aby dodaé nowy grafik pracy nalezy zalogowac sie na konto administracyjne w aplikacji webowej
https://tna.comarch.com/pl, nastepnie przejs¢ do ,Zarzgdzanie kadrq” - ,Grafik pracy”. Grafik
ustalany jest na poziomie centrum przez Administratora, przedstawia on jak w danej chwili/okresie
wyglada praca w firmie/zespole/centrum. Pokrywa sie on z planem pracy w obszarze zarzadzania
czasem pracy Pracownika, jednak grafik pracy przeznaczony jest do zarzgdzania pracownikami w trybie

wielozmianowym w okreslonym czasie (np. tydzien, dwa tygodnie, miesigc, dowolnie dla okresu
od/do).

Tworzenie oraz podglad grafiku pracy pomaga zachowac zgodno$é, sam plan pracy nie jest ograniczony
Czasowo.

Domysiny widok prezentuje grafik pracy zgodny z typem zalogowanego uzytkownika systemu —
Superadministrator/Administrator widzg centrum gtéwne, majg mozliwo$¢ edycji. Natomiast
Kierownik/Zastepca kierownika widza centrum, dla ktérego sg Kierownikami i Pracownikami, majg
mozliwo$¢ zmiany centrum.

Nalezy pamieta¢, ze Kierownik ma wglad do grafiku tylko dla centrum, do ktdrego przynalezy!

Aby utworzyé grafik pracy nalezy okresli¢ okres, dla ktérego ma obowigzywac utworzony grafik
(tydzien, dwa tygodnie, miesigc) za pomoca listy ,,Zakres” oraz wybrac centrum, do ktdrego ma zostaé
dodany.
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Widok aplikacji webowej, zaktadka ,,Grafik pracy” przedstawiajgca przyktadowy grafik pracy

Istnieje mozliwos¢ zmiany widoku grafiku na mniejszy wybierajgc przycisk w prawym gérnym rogu lub
zamiany ukfadu kolumn z wierszami w sposéb, by dni pracy okreslone byty w wierszach, a pracownicy

w kolumnach.
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Widok aplikacji webowej, zaktadka ,,Grafik pracy” przedstawiajqgca przyktadowy grafik pracy po zmianie widoku na mniejszy
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Widok aplikacji webowej, zaktadka ,,Grafik pracy” przedstawiajgca przyktadowy grafik pracy po zmianie uktadu

Tworzony grafik ma mozliwos¢ ustawienia dla kazdego pracownika osobnego dnia planu pracy, w tym
celu nalezy bra¢ odpowiednig pozycje — pracownika oraz wybranego dnia. Tam zostanie otworzone
nowe okno, gdzie istnieje mozliwo$¢ wyboru rodzaju planu pracy (normowany/nienormowany) wraz

z godzinami czy regutami wygtadzania czasu dla danego dnia.

Plan pracy dnia
Pigtek 2020-07-31

(®) Plan pracy Normowany €
(O Plan pracy Nienormowany €

() Dzien wolny
Godziny pracy

od: 22:00 ©

Liczba godzin: | 08:00

[ ] ustaw reguty wygtadzania czasu €

Do: | 06:00 ©®

Widok okna dodawania ,,Planu pracy dnia” dla aplikacji webowej, zaktadka ,,Grafik pracy”

53



D Comarch TNA

Walidacja grafiku

Po dodaniu poszczegdlnych dni pracy nalezy wybrac przycisk ,, Waliduj” (przed wprowadzeniem zmian
grafiku przycisk jest widoczny, ale nieaktywny, aktywuje sie dopiero po dodaniu planu pracy dnia). Po
walidacji w kolumnie Pracownik prezentowany jest znacznik informujgcy o wystgpieniu konfliktéw
wraz z ich liczba.

Wycofaj zmiany

Za pomocg tej opcji istnieje mozliwos¢ wyczyszczenia wprowadzonych zmian do ostatniej
opublikowanej wersji grafiku (przycisk poczatkowo jest widoczny, ale niedostepny, po wprowadzeniu
dowolnej zmiany w grafiku staje sie aktywny). Akcja wymaga potwierdzenia.

Publikacja grafiku

Po walidacji przycisk ,,Publikuj” staje sie aktywny, uzytkownik moze opublikowaé wprowadzone zmiany
w grafiku (aplikacja nie blokuje publikacji grafiku, dla ktérego wskazuje btedy — jest to swiadoma
decyzja uzytkownika), wymaga potwierdzenia, dodatkowo istnieje mozliwos$¢ wystania powiadomienia
z dodatkowym komentarzem i zatgcznikiem. Po publikacji grafiku aplikacja przypisuje odpowiednie
typy dni do kalendarzy widocznych dla kazdego pracownika w ich aplikacjach webowej oraz mobilnej.

Edycja opublikowanego grafiku

Uprawniony uzytkownik moze wprowadzi¢ zmiany w aktualnym grafiku pracy, po wprowadzeniu zmian
wymagane jest zapisanie ich poprzez przyciski ,, Waliduj” oraz ,,Publikuj”. Zmiany nie sg zapisywane do
czasu akgcji na przycisku ,,Publikuj”.

Istnieje mozliwosc skopiowania (lub przeniesienia) zdefiniowanego grafiku pracy dla konkretnego dnia
za pomocg akcji Drag&Drop (ztapaniu oraz przesunieciu wybranej pozycji).

Grafik pracy

[ Walidyj zgodnie z polskim Kodeksem Pracy. Doviedz sig wigce n =

Wt 28.07 14:00 - 22:00 8 h 14:00 - 22:00 8h 07:00-15:00 8h

m o

07:00- 15:00 8 h 07:00-15:00 8h

$r20.07 14:00 - 22:00 8h

Grafik pracy

23007
Struktura
organizacyjna

ME ] Ustawlenia Pt31.07 L a1 7 Dzied wolny 1 zled pracujacy SESEEE 07:00- 15:00 8h
5001.08

Ndl 02.08

Widok przedstawiajqcy probe przeniesienia dnia z jednego pracownika dla drugiego za pomocq akcji Drag&Drop w aplikacji webowej
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Aby skopiowaé utworzony grafik pracy z dowolnie zdefiniowanego zakresu dla innego pracownika,
nalezy wybraé pozycje trzech kropek przy jego pozycji. Kolejno po wybraniu opcji , Skopiuj grafik”
nalezy wybra¢ doktadnie dla kogo kopia powinna zosta¢ wykonana.

Comarch TNA

(0] Czas pracy

Grafik pracy
Plan prac
aneracy 2 waliduj zgodnie 2 polskim Kodeksem Pracy. Dow
W uriopy
Q Firma  FIRM, - Centrum  FIRM FR
= Delegagje

= Pn27.07

~ @ zmavmnieksdn » I
i 14:00 -22:00 8h
Pracownicy
o I
Plan pracy )
ﬂ 14:00-22:00 8 h
Grafik pracy
Struktura 07:00-15:00 8 h
organizacyjna '
v @ Ustawiena

22:00-06:00 8h

07:00-15:00 8 h

Suma pracownikéw 12

Suma godzin [

Widok przedstawiajgcy probe skopiowania grafiku pracy w aplikacji webowej
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Ponadto istnieje mozliwo$¢ wyczyszczenia grafiku dla wybranego pracownika lub wycofanie zmian

tylko dla wskazanego.

Nalezy pamietac, ze mozliwosc¢ definiowania grafiku pracy zostaje wyfgczona dla pracownikéw,

ktorych etat zakonczyt sie.
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Monitorowanie dziatania urzadzen

Czas jest mierzony od momentu zarejestrowania aktywnosci przy bramce (urzadzeniu Comarch TNA
Gateway lub Comarch TNA Gateway Plus). Pracownik loguje sie do aplikacji zainstalowanej na
urzadzeniu mobilnym, a nastepnie przybliza aparat do bramki Comarch TNA. Do poprawnego dziatania
aplikacji konieczne jest witgczenie transferu danych lub Wi-Fi oraz aktywne potaczenie Bluetooth lub
NFC.

System rejestruje aktywnos¢ przy bramce oraz czas i date zdarzenia. Zebrane dane sg widoczne w
aplikacji mobilnej oraz na stronie internetowej, sg one na biezgco aktualizowane. Na podstawie
zarejestrowanych danych dla kazdego pracownika generowany jest raport czasu wejscia i wyjscia, czas
przerwy oraz taczny czas jego pracy.

System Comarch TNA informuje uzytkownikéw o istotnych zdarzeniach poprzez powiadomienia e-mail.
Dodatkowo w zaleznosci od rodzaju urzadzenia nalezy monitorowac¢ zachowanie jego diod wraz
z sygnatami dzwiekowymi (zostato to opisane w rozdziale Diagnostyka). Natomiast w przypadku
urzadzenia Comarch TNA Gateway dodatkowo istnieje mozliwos¢ monitorowania stanu baterii po
przejsciu do ,,Ustawienia”, a nastepnie wybierz ,,Urzgdzenia”, tam przy pozycji z urzgdzeniem znajduje
sie zapis ze stanem jego baterii.

Aktualizacja oprogramowania na urzadzeniach

Aby zaktualizowaé aplikacje na urzadzeniach mobilnych nalezy przejs¢ do odpowiedniego sklepu
aplikacji oraz wybrac , Aktualizuj”. Aktualizacje powinny wykonywad sie automatycznie. Aplikacja
webowa aktualizuje sie automatycznie po wprowadzeniu nowej wersji aplikacji.

Zarzadzanie uprawnieniami

Aby nada¢ uprawnienia poszczegdlnym pracownikom nalezy zalogowac sie na konto administracyjne
na https://tna.comarch.com/pl, a nastepnie przej$¢ do ,Zarzqdzanie kadrg”, poiniej do zaktadki
»Pracownicy”. Tutaj zostaje wyswietlona lista pracownikow korzystajgcych z ustugi Comarch TNA. Po

przejciu na karte wybranego pracownika istnieje mozliwos¢ nadania mu uprawnien
administratorskich przechodzac do zaktadki Ustawienia (wiecej informacji w rozdziale Karta
pracownika).

Ustawienia zaawansowane

Z poziomu konta Superadministratora (wfasciciela ustugi Comarch TNA) istnieje mozliwos¢
ograniczenia lub catkowitego wytgczenia aktywnosci typu obecnos¢ zgtoszona recznie lub praca zdalna.
W tym celu nalezy po zalogowaniu sie do aplikacji webowe]j przej$¢ do zaktadek Ustawienia -
Zaawansowane.
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Ustawienia zaawansowane ER

Globaine ustawienia Twojsj ushugi

Widok aplikacji webowej dla przyktadowej konfiguracji ustawieri zaawansowanych

Nalezy pamieta¢, iz ustawienia te sg globalne, tzn. tyczg sie kazdego pracownika zdefiniowanego
w ustudze Comarch TNA. Po kazdej wprowadzonej zmianie nalezy zapisa¢ ustawienia za pomoca
przycisku ,,Zapisz” w prawym gérnym rogu.

Funkcje dla Administratora w kontekscie wielofirmowosci
Wielofirmowos$¢ umozliwia prowadzenie wielu przedsiebiorstw w obrebie jednej ustugi Comarch TNA.

Administrator moze doda¢ jednego pracownika do wiekszej liczby elementéw w strukturze
organizacyjnej — zarédwno w obrebie jednej jak i wiekszej ilosci firm, moze zmieni¢ domysiny wymiar
etatu, jesli pracownik nie jest synchronizowany z systemem Comarch ERP.

Urlop zgtaszany przez pracownika zaliczany jest do wszystkich firm/etatow.

Administrator moze przypisa¢ urzgdzenie do wszystkich firm, nieprzypisane urzadzenia nie rejestrujg
czasu pracy.

Administrator ma mozliwos¢ generowania dedykowanych kluczy API (zaktadka Ustawienia = API) dla
wybranej firmy, a nastepnie definiowania zadan synchronizacji w dedykowanej aplikacji Comarch TNA
Agent. Wiecej informacji na temat w rozdziale Konfiguracja zadania synchronizacji w aplikacji Comarch

TNA Agent.

Prawa administracyjne (wybor Administratora)

Aby zmieni¢ uprawnienia poszczegdlnego pracownika, nalezy przy jego pozycji po rozwinieciu menu 3
kropek, wybrac ikone otéwka po prawej stronie. Zostanie otworzone okno — karta pracownika, ktére
pozwala na zaznaczenie, ze wybrany pracownik jest administratorem (w zaktadce Ustawienia).
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Nalezy pamietac, ze administrator ma dostep do wiekszosci funkcji. Moze konfigurowac ustuge oraz
zarzadzaé pracownikami, upewnij sie przed nadaniem takich uprawnien!

Prawa kierownicze (wybdr Kierownika oraz Zastepcy kierownika)

Aby zmieni¢ status zwyktego Pracownika przypisanego do ustugi Comarch TNA z Pracownika na
Kierownika, nalezy przejs¢ do ,Zarzgdzanie kadra” — ,Struktura organizacyjna”. Po prawej stronie
znajduje sie sekcja ,,Szczegdty centrum”. Wybierajgc przycisk , Edytuj centrum” wyswietlony zostaje
panel, w ktérym mozna doda¢ Kierownika oraz jego Zastepce z istniejgcych podpietych pod ustuge
uzytkownikow.

Edytuj centrum

Centrum nadrzedne

Kod (akronim)

FIRMA

Nazwa

FIRMA

Kierownik

Kamil Olejniczak (kst-53+optima_test@wp.pl) -

Zastepca kierownika

Wybierz -

+ Dodaj zastepce kierownika

Anuluj

Widok aplikacji webowej, gdzie istnieje mozliwos¢ dodania kierownika oraz jego zastepcy

Role i uprawnienia uzytkownikow

Uzytkownicy systemu Comarch TNA rdznig sie pomiedzy sobg uprawnieniami. Nadawanie uprawnien
zostato opisane w podrozdziale Zarzgdzanie uprawnieniami.

Wiasciciel ustugi

Witasciciel ustugi ma dostep do petnej funkcjonalnos$ci systemu Comarch TNA. Moze on zarzgdzaé
ustugg oraz jej uzytkownikami np. nadawac uprawnienia — decyduje, kto oprdcz niego zarzadza ustugg,
dodawaé nowych uzytkownikéw itp. Nazywany rowniez Superadministatorem — jego uprawnienia nie
moga zostac odebrane, prawa administracyjne takiego uzytkownika sg state.
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Administrator ustugi

Administrator ustugi ma dostep do wiekszosci funkcji ustugi nie bedac jej wtascicielem. Odpowiedzialny
za ustawienia — m. in. konfiguracja urzadzen, ustawienia lokalizacji, synchronizacji z modutem Kadry
i Pface systemu Comarch ERP, dodawanie nowych kont pracownikéw, zarzadzanie profilami
pracownikéw, dodawanie grafiku pracy itp. Administratorem moze zostac¢ kazdy uzytkownik podpiety
do ustugi — te prawa mogg zostac przypisane oraz odebrane przez Superadministratora (wtasciciela
ustugi Comarch TNA).

Kierownik

Kierownikiem podobnie jak Administratorem moze zosta¢ kazdy uzytkownik, ktéry zostat podpiety do
ustugi. Prawa takie moga by¢ nadane poprzez Administratora lub Superadministratora ustugi.
Kierownik moze m. in. zarzadza¢ pracownikami nalezgcymi do ich centrum, zatwierdza¢ lub odrzucaé
urlopy/delegacje, ma wglad do raportow obecnosci itp.

W przypadku korzystania z synchronizacji danych prawa kierownicze zostajg zaimportowane z systemu
Comarch ERP podczas synchronizacji struktury organizacyjne;.

Nalezy pamietac, ze kierownikiem moze byc¢ tylko jeden uzytkownik na dane centrum.

Zastepca kierownika

Zastepca kierownika posiada takie same uprawnienia jak kierownik z tg réznicg, ze zastepcéw moze
by¢ kilku, a kierownik centrum moze by¢ tylko jeden.

Pracownik

Pracownik ma prawo tylko do odczytu wprowadzanych danych, moze wysyta¢ zagdanie urlopu badz
wprowadzenia innego rodzaju obecnosci. Nie ma mozliwosci edycji danych oraz wglagdu do danych
innych réwnolegtych pracownikow.
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Integracja z systemami zewnetrznymi

Istnieje mozliwos¢ integracji Comarch TNA z systemami zewnetrznymi, jednak nie ma jednoznacznego
przepisu jak to zrobi¢, poniewaz jest to w duzej mierze zalezne od systemu zewnetrznego. Integracja
takich systemoéw odbywa sie poprzez publiczne API Comarch TNA (informacje na temat APl Comarch
TNA znajdujg sie w rozdziale Comarch TNA API). W celu ustalenia szczegétéw oraz okreslenia
mozliwosci zintegrowania systeméw nalezy skonsultowac sie z Asystg Techniczng Comarch, szczegdty
jak to zrobi¢ zostaty opisane w rozdziale Pomoc.

Integracja z modutem Comarch ERP Ptace i Kadry

Ustuga Comarch TNA zostata wzbogacona o mozliwos¢ synchronizacji czasu pracy z modutem Comarch
ERP Ptace i Kadry. Jako funkcja dodatkowa dla systemu Comarch ERP lub za pomocg aplikacji Comarch
TNA Agent (wiecej informacji na temat aplikacji oraz synchronizacji za jej posrednictwem w rozdziale
Aplikacja Comarch TNA Agent), Comarch TNA umozliwia rozbudowe standardowej funkcjonalnosci
systemu Comarch ERP o automatyczng synchronizacje czasu pracy pracownikéw z Comarch TNA do
Comarch ERP. Comarch TNA utatwia i przyspiesza prowadzenie ewidencji czasu pracy oraz niweluje
potrzebe recznego wczytywania czasu pracy do systemu ERP.

Jak zaczaé? Niezbedne elementy

Modut Comarch ERP Ptace i Kadry to nowoczesny program realizujgcy wszystkie niezbedne funkcje
kadrowo — ptacowe w matych i $rednich firmach, jak réwniez w duzych przedsiebiorstwach,
o rozbudowanej strukturze organizacyjnej oraz ztozonym sposobie naliczania wynagrodzen. Dzieki
funkcjom oferowanym w programie, praca na nim jest zautomatyzowana, przez co minimalizowane
jest niebezpieczenstwo pojawienia sie btedu podczas wykonywania pracy. Modut jest zintegrowany
z programem Pfatnik, co zapewnia obstuge wszystkich rozliczen z ZUS. Comarch ERP Ptace i Kadry
mozna zintegrowad rowniez z systemem Comarch ERP XL oraz Comarch ERP Altum.

Integracja systeméw Comarch TNA z Comarch ERP oraz synchronizacja danych miedzy nimi jest
mozliwa, gdy:

— Klient wykupit prawo do korzystania z ustugi Comarch TNA oraz
wykupit modut Comarch ERP Pface i Kadry.

Aby rozpoczac synchronizacje nalezy upewnic sie, Ze powyisze warunki sg spetnione.

Synchronizacja struktury organizacyjnej oraz czasu pracy

— Po udanej konfiguracji systemu Comarch ERP z ustugg Comarch TNA przy pomocy kluczy,
nalezy wykonaé synchronizacje struktury organizacyjnej z wykorzystaniem funkgcji
JSynchronizacja”, ktéra znajduje sie w zaktadce ,0gdlne/Pracownicy/Funkcje
dodatkowe/Comarch TNA” lub za posrednictwem dedykowanej aplikacji Comarch TNA Agent.

— Po wywotaniu funkcji ,Synchronizacja”, do ustugi Comarch TNA przesytane sg dane
uzytkownikéw oraz ich adres e-mail na podstawie, ktérych tworzone lub podpinane sg konta
w ustudze Comarch TNA.
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— Dla pracownikdéw, ktérzy majg wprowadzone adresy e-mail w systemie Comarch ERP,
automatycznie wysytane sg maile aktywacyjne z powiadomieniem oraz mozliwosciag
ustawienia hasta. Logujg sie oni do ustugi Comarch TNA przy pomocy adresu e-mail oraz
wygenerowanego hasta.

— Dla pracownikéw, ktérzy nie majg wprowadzonych adreséw e-mail w systemie Comarch ERP,
konta w ustudze Comarch TNA beda tworzone na alias. Dla kont bez adreséw e-mail
administrator ustugi Comarch TNA musi kazdemu pracownikowi przesta¢ link do resetu hasta.

- Link do resetu hasta mozine zosta¢ pobrany przez administratora z karty , Edycji Danych
Pracownika” dostepnej przy kazdym pracowniku na liscie , Zarzgdzanie
kadrg/Pracownicy/Karta pracownika/Ustawienia” .

—Elementami synchronizacji sg réwniez urlopy i delegacje. Podobnie jak w przypadku obecnosci
priorytetowe sg dane wprowadzone w Optimie, jednakze po anulowaniu wpisu w TNA, réwniez
jest on anulowany w Optimie

Po zaktualizowaniu hasta, tacy pracownicy logujg sie do ustugi Comarch TNA przy pomocy nadanego
aliasu oraz wygenerowanego hasta.

Czas pracy jest importowany z ustugi Comarch TNA za pomoca funkcji dodatkowej , Synchronizacja”,
ktéra znajduje sie w zaktadce ,0gdlne/Pracownicy/Funkcje dodatkowe/Comarch TNA” lub za
posrednictwem dedykowanej aplikacji Comarch TNA Agent.

Istnieje mozliwos¢ wprowadzenia recznie czasu pracy na karcie pracownika bezposrednio w systemie
Comarch ERP. Co wazne, wartosci wpisane recznie nadpiszg czas pracy przestany z systemu ERP
w danym dniu/okresie. Czas pracy prezentowany w ustudze Comarch TNA jest zgodny z tym, co zostato
wprowadzone w Comarch ERP Ptace i Kadry, chyba, ze dane w systemie ERP zostang catkowicie
usuniete.

Uwagi

Pamietaj, ze:
- W przypadku przekroczenia limitu pracownikéw wykupionego w ustudze Comarch TNA,
synchronizowana jest maksymalna dopuszczalna liczba, nastepnie prezentowany jest
komunikat o mozliwosci rozszerzenie pakietu.
- Synchronizacja pracownikéw oraz struktur jest jednostronna i odbywa sie w kierunku
modut Comarch ERP Ptace i Kadry - Comarch TNA. Dane archiwalne nie sg synchronizowane.
- Pracownicy dodani bezposrednio do ustugi Comarch TNA nie bedga synchronizowani a ich czas
pracy nie bedzie przesytany do systemu ERP. W celu synchronizacji czasu pracy tych
pracownikéw nalezny dodac ich uprzednio do systemu ERP.
- Elementy struktury organizacyjnej, powigzania, kierownicy i zastepcy oraz dane historyczne
niezbedne do poprawnego dziatania wysytane sg z modutu Comarch ERP Ptace i Kadry do ustugi
Comarch TNA i nadpisujg istniejgcg tam strukture.
- W celu szybszej synchronizacji pracownikéw zaleca sie, aby kazdy pracownik w systemie ERP
miat przypisany swoj adres e-mail. Dzieki temu administrator ustugi nie bedzie musiat wysytac
linkéw do resetu hasta.

- Czas pracy wprowadzony recznie w module Comarch ERP Ptace i Kadry ma zawsze priorytet
nad czasem zarejestrowanym w ustudze Comarch TNA.

- Synchronizacja delegacji jest dwukierunkowa z priorytetem dla danych z Optimy (jakakolwiek zmiana
w Optimie powoduje, ze delegacja w TNA jest tylko do odczytu).
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- Statusy delegacji, ktore nie sg znane w TNA zamieniane sg na domysiny status Zaakceptowana.

- Po anulowaniu urlopu w systemie TNA i wykonaniu synchronizacji, w Optimie réwniez urlop zostaje
anulowany

- Po kazdorazowym dodaniu pracownikéw do modutu Comarch ERP Ptace i Kadry warto wywotaé
funkcje synchronizacji w celu automatycznego utworzenia Kart RCP w systemie Comarch ERP Ptace
i Kadry nowym pracownikom.

Zakup ustugi Comarch TNA

Rejestracja konta w Comarch Cloud

Rejestracja nowego konta Comarch TNA jest mozliwa poprzez strone internetowg internetowg
https://www.comarch-cloud.pl/market/ rozréznia sie dwa przypadki rejestracji:

— Dla nowego uzytkownika Comarch nieposiadajgcego zadnej ustugi oraz konta na portalu
Comarch Cloud,

— Dla uzytkownika, ktdry posiada konto na portalu Comarch Cloud, ale nie posiada ustugi Comarch
TNA.

COMARCH

Cloud Portal ‘ Wyszukaj n @ Q CloudStore Zarejestruj sig Zaloguj sig

@  CloudStore

KATEGORIE

Zarzadzanie pracownikami

+
o

@3 SystemyERP

Dzigki produkto

@  eCommerce

czasem pracy
Rozwigzania Comarch s
8”1 Zarzqdzanie pracownikami
B  Ssprawozdania finansowe
Logistyka
Zarzadzanie dokumentami

Finanse

Neg
[@ Backup danych
B
8

Hosting

COMARCH
D

Produkty wspéipracujace z
systemem Comarch ERP

Enterprise

Omsdemine Venis Dalalia

v aby leple] spelnia¢ Paristwa wymagania. Szczeglowe informacie o plikach c¢ mozna znalezé w nasze Polityce Prywatnoscl. Kontynuujc p anie serwisu b
) i Rozumiem

Widok portalu Comarch Cloud dla niezalogowanego uzytkownika

Aby zarejestrowac sie jako nowy uzytkownik Comarch oraz Comarch TNA nalezy wejs¢ na wskazang
powyzej strone, a nastepnie wybraé zaktadke po prawej stronie ,Comarch TNA”. Kolejno przejs¢ na dét
strony i przy ustudze Comarch TNA wybra¢ niebieski przycisk ,,Zamawiam”.

Nastgpi przekierowanie na strone ze szczegétowym opisem produktu oraz jego dodatkowymi opcjami.
Ten przypadek zostat opisany w Zamdwienie ustugi.
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COMARCH K X
Cloud Portal Wyszukaj ® h=4 CloudStore Zarejestruj sig Zaloguj sie

Wersja ushugi:

| Platna ‘ Testowa 30 dni

Opis  Urzadzenia Model uslugi: Chmura Standard

Okres rozliczeniowy: miesigczny
Platnos¢: z géry

Comarch TNA to ir system do ji oraz czasem pracy, urlopami i innymi procesami
skupionymi wokét pracownik w firmie. Comarch TNA (Time and Attendance) to narzedzie oparte o wspélprace urzadzeri Comarch
TNA Gateway/Comarch TNA Gateway Plus, oraz aplikacji mobilnej i webowej.

Comarch TNA umoZzliwia rejestracje czasu pracy biurowej oraz zdalnej przy pomocy kart zblizeniowych, aplikacji mobilnej lub recznie Cena netto 0d 198,00 PLN
poprzez deklaracjg rozpoczecia i zakoriczenia pracy w danym dniu. System daje mozliwo$¢ uktadania precyzyjnego i X

bezkonfliktowego grafiku pracy dla wybranego okresu oraz centrum. Dzigki elastycznym regulom planowania, kierownik moze 28R40
stworzy¢ grafik w petni dopasowany do potrzeb swojego zespolu. System dba o zgodno$¢ tworzonego grafiku z wymogami polskiego Cena brutto od 243,54 PLN

Kodeks Pracy, W tym VAT 45,54 PLN
Korzysci ptynace z wyboru Comarch TNA to:

(¥) Darmowa dostawa

* O §¢ czasu poprzez ie pi ia rejestracji czasu pracy.
« Redukcja bledow Z recznego pr ia informacji
. i pliny wéréd p 6w, przejrzyste raporty oraz poprawa efektywnosci.
« tatwos¢ uzytkowania oraz instalacji urzadzeri RCP.
. Zm ie kosztow obslugi i
. ¢ integracji z kadi p ym Comarch oraz systemem zewngtrznym Skonfiguruj i kup
Zapoznaj sle z Regulaminem Uslugi Comarch TNA
Kontakt  Metody platnosci  Sposéb dostawy  FAQ  Polityka prywatnosci  Regulaminy Kraj: Polska

Copyright © 2016 - 2022 Comarch, Wszelkie prawa zastrzezone

Widok portalu Comarch Cloud ze szczegétowym opisem produktu

Teraz mozna bezpiecznie zatozy¢ nowe konto poprzez sekcje ,Zarejestruj sie”. Nalezy podac swdj e-

mail, imie oraz nazwisko, panstwo oraz NIP firmy. Klikajgc przycisk , SprawdZ” zostaje zweryfikowany
NIP, ktéry zostat podany.

Po wprowadzeniu NIP-u wyswietlg sie szczegétowe informacje z nim powigzane, po zaznaczeniu
wymaganych pdl nalezy utworzy¢ swoje konto poprzez wybranie przycisku ,,Utwdrz konto”.

COMARCH
Cloud Portal Masz juz konto? Zaloguj sie

-0

1. Dane do rejestracji 2. Dane organizac]l 3. Podsumowanie 4. Zgody

Utworz konto ComarchAccount

1. Dane do rejestracji

‘ Imig * \ ’ Nazwisko * ‘

’ E-mail * ‘

‘ Prefix ‘ ’ Telefon ®

* pola wymagane

Anuluj Dalej

ComarchCloud ¢  Prywatno$¢

Widok portalu Comarch Cloud dla mozliwosci utworzenia nowego konta Comarch Cloud
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W ten sposdb konto Comarch oraz do ustugi Comarch TNA zostato utworzone. Na adres e-mail, ktory
podano zostanie wystany link aktywujacy konto, tam nastgpi rowniez przekierowanie na strone, gdzie
mozna bezpiecznie ustawi¢ hasto do tworzonego konta. Od teraz za pomoca tak ustawionych danych
istnieje mozliwos¢ logowania sie na portal Comarch Cloud oraz do ustugi TNA.

Natomiast, jesli istnieje juz konto Comarch Cloud, nalezy zalogowad sie i przejs¢ do zaktadki ,Cloud
Store”, a nastepnie wybraé ,,Comarch TNA”.

COMARCH
Cloud Portal

® =4 & Cloudstore v

R ¢

A  CloudStore

ATEGOR
€3 systemyERP

@  e-Commerce

Eg"l Zarzadzanie pracownikami

B Sprawozdania finansowe oMS ©Q apfino & Shrwordani / X

Logistyka

Zarzadzanie dokumentami

Finanse

&
@ Backup danych
5]
8

Hosting

COMARCH
P 'D TNA
Produkty wspélpracujace z
systemem Comarch ERP

Enterprise
Kontakt ~ Metody platnosc Sposoéb dostawy  FA Polityka prywatr Regulaminy Kraj: Polska
Optima

Copyright © 2016 - 2022 Comarch. Wszelkie prawa zastrzezone
XL

Widok portalu Comarch Cloud dla zalogowanego uzytkownika

Nastepnie wystarczy, dokonaé zakupu ustugi Comarch TNA, konto zostanie utworzone w Comarch TNA,
od tego momentu istnieje mozliwos¢ logowania sie za pomocg tych samych danych do ustugi Comarch
TNA, co do Comarch Cloud.

Zamowienie ustugi

Aby zamoéwié ustuge nalezy przejs¢ do portalu Comarch Cloud, nastepnie do pozycji ,,Produkty”,
»Comarch TNA”, wybra¢ Comarch TNA oraz wybrac , Skonfiguruj i kup”. Nastgpi przekierowanie na
strone opisujgcy szczegdty oferty, podstawowe opcje produktowe oraz dodatkowe opcje.
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COMARCH

Cloud Portal Wyszukaj

< Wré¢ > CloudStore > Comarch TNA

Opis Urzadzenia

Comarch TNA

Kategorie: Zarzadzanie pracownikami

Wiecej informacji na stronie produktu

Wersja uslugi:

Platna Testowa 30 dni

Model uslugi: Chmura Standard
Okres rozliczeniowy: miesigczny
Platnosé: z gory

Comarch TNA to innowacyjny system do rejestracji oraz zarzadzania czasem pracy, delegacjami, urlopami i innymi procesami
skupionymi wokét pracownik w firmie, Comarch TNA (Time and Attendance) to narzedzie oparte o wspélprace urzadzert Comarch
TNA Gateway/Comarch TNA Gateway Plus, oraz aplikacji mobilnej i webowej

Skonfiguruj ustuge

Usluga: Comarch TNA START

Model:

Rodzaj subskrypcii

Pakiety

Nazwa ¢

START
Pakiet 20 pracownikéw

Pakiet 100 pracownikow

Urzadzenia

Chmura Standard

miesigczna, z géry

Cena jednostkowa
miesigcznie (PLN netto) ¢

98,00 PLN

38,00 PLN

8,00 PLN

Urzadzenie Comarch TNA Gateway

dy

aplikac)l ¢ TNA. Aplikacja zalnstal

llosé Koszt catkowity
miesigcznie (PLN netto) &
1 198,00 PLN
0 + 0,00 PLN
0 + 0,00 PLN

\D Comarch TNA

©]

Cena netto

Cena brutto

W tym VAT

(©) Darmowa dostawa

F @

Cloudstore v

od 198,00 PLN

za miesigc

od 243,54 PLN

45,54 PLN

Skonfiguruj i kup

Zapoznaj sie z Regulaminem Usfugl Comarch TNA

Podsumowanie

Wymagane opcje produktowe

Nazwa

START

Oplata miesigczna

Oplata jednorazowa netto ()

Do zapfaty netto

Cena brutto

W tym VAT

Widok przedstawiajgcy mozliwos¢ doboru dodatkowych opcji do zakupywanej ustugi

llo§¢ / Koszt (PLN netto)

1/198,00
198,00 PLN
0,00 PLN

198,00 PLN

243,54 PLN

45,54 PLN

Dodaj do koszyka

Po wybraniu odpowiednich preferencji oraz nacisnieciu przycisku ,,Zamawiam” nastgpi przekierowanie
na strone z ptatnoscig. Po zakupie ustugi zostanie wystany e-mail z potwierdzeniem oraz linkiem
aktywacyjnym, po kliknieciu oraz ustawieniu hasta mozna zacza¢ korzystac z ustugi.

Urzadzenia wysyfane sg po zaksiegowaniu ptatnosci, posiadajg dwa lata gwarancji, podlegajg serwisowi
oraz po wygasnieciu ustugi nie ma potrzeby odsytania urzgdzen — po zakupie klient jest jedynym

wtascicielem urzadzenia.

Dodatkowe urzgdzenia lub parametry ustugi
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Aby wybraé¢ dodatkowe parametry ustugi badz wiekszg liczbe urzadzen nalezy odnalezé sekcje
»Dodatkowe opcje produktowe” podczas zamawiania ustugi (widok przedstawiajgcy mozliwos¢ doboru
dodatkowych opcji znajduje sie powyzej). Tam istnieje mozliwos¢ zwiekszania bgdZ zmniejszania ilosci
zamawianych pakietéw pracowniczych, urzadzern Comarch TNA Gateway oraz Comarch TNA Gateway
Plus czy ilosci pakietéw kart zblizeniowych.

Nie ma limitdw dotyczacych rozszerzen ustug, cena bedzie uzalezniona od wyboru ilosci danego
dodatku.

Pierwsze kroki i konfiguracja ustugi Comarch TNA
Kupitem/tam ustuge i co dalej
Po zakupie ustugi nalezy:
— podtaczy¢ urzadzenia do zasilania w celu ich aktywacji (w przypadku urzadzenia Comarch TNA
Gateway),
— skonfigurowac urzadzenie (w przypadku Comarch TNA Gateway Plus, opisane w rozdziale
Konfiguracja. Urzadzenie Comarch TNA Gateway nie wymaga konfiguracji),
— umiejscowi¢ urzadzenia na terenie przedsiebiorstwa w dogodnej lokalizacji,

— zalogowad sie na https://tna.comarch.com/app na konto wtasciciela ustugi,

— przypisa¢ urzadzenia do poszczegdlnych bramek, nada¢ im role — czy jest to bramka
wejsciowa/wyjsciowa/obustronna, lokalizacje itp. (opisane w rozdziale Lokalizacje
i urzqdzenia),

— jesli zakupione zostaty karty zblizeniowe, nalezy przypisaé identyfikatory do poszczegélnych
pracownikéw (karta zblizeniowa jako identyfikator pracownika). Karty zblizeniowe sg widoczne
dla Administratora w zaktadce ,,Ustawienia”, ,Identyfikatory”. W tej zaktadce istnieje
mozliwosé rowniez przypisania identyfikatorow do poszczegdlnych pracownikow,

— doda¢ pracownikéw do ustugi (opisane w rozdziale Dodawanie pracownikéw),

— zdefiniowac strukture organizacyjng (opisane w rozdziale Definicja struktury organizacyjnej),

— nadac¢ prawa odpowiednim pracownikom (Administrator, Kierownik, Zastepca — opisane
w Zarzgdzanie uprawnieniami),

— stworzyé plan pracy oraz przypisa¢ go do odpowiednich pracownikow (w razie potrzeby
utworzy¢ réwniez grafik pracy. Tworzenie planu pracy oraz grafiku zostato opisane w rozdziale:
Planowanie pracy),

— zadbaé, by pracownicy chcacy korzystac z systemu posiadali aktualng, zainstalowang aplikacje
Comarch TNA na swoich urzadzeniach mobilnych (oraz posiadali uruchomiony modut NFC badz
Bluetooth w przypadku oséb uzywajacych urzadzen mobilnych, a nie kart zblizeniowych).

Jesli zostaty wykonane powyzsze kroki, oznacza to, ze ustuga zostata poprawnie skonfigurowana

Obstuga urzagdzen Comarch TNA Gateway

W ofercie Comarch TNA znajdujg sie dwa typy urzgdzen — Comarch TNA Gateway oraz Comarch TNA
Gateway Plus. Opisy urzadzen wraz z szczegétowymi informacjami zostaty umieszczone w tym
rozdziale.
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Comarch TNA Gateway

Aplikacja zainstalowana na smartfonie odczytuje identyfikator wysytany przez urzadzenia Comarch
TNA Gateway, rejestrujgc w ten sposdb aktywnosci przy bramkach prowadzacych do miejsca pracy.
Urzadzenie to dziata w oparciu o technologie Bluetooth oraz NFC, ktore wysyta sygnat identyfikujacy.
Kompatybilne urzadzenia — smartfony z zainstalowang aplikacjg Comarch TNA — mogg odbiera¢ ten
sygnat i wykorzystywac go do rejestracji czasu i obecnosci w pracy. Kazde urzadzenie Comarch TNA
Gateway jest identyfikowane przez jego numer identyfikacyjny umieszczony z boku urzadzenia.

Montaz

Urzadzenie nalezy przymocowaé w wybranym miejscu na Scianie, na przyktad przy wejsciu do miejsca
pracy, gdzie pracownicy majg zaznaczaé¢ swojg obecnosé, za pomocg zatgczonych do opakowania
wkretéw lub rzep. Przed przymocowaniem nalezy upewnic sie, ze powierzchnia montazowa jest czysta.
Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku wewnatrz budynku oraz nie ingeruje w jego infrastrukture.

Uwaga: Przed zamocowaniem urzadzenia Comarch TNA Gateway nalezy oczysci¢ oraz osuszyc
powierzchnie montazowa.

Pamietaj, by przed montazem podtaczy¢ urzagdzenie za pomocg zataczonego kabla USB do Zrddta
zasilania celem aktywacji urzadzenia i dotadowania akumulatora.

tadowanie

Urzadzenie jest wyposazone w fadowalng baterie litowo-jonowg Li-ION o nominalnym napieciu 3.7 V.
tadowanie odbywa sie za pomocg podtgczenia urzadzenia za pomocg kabla mini USB znajdujacego sie
w zestawie do portu USB komputera, tadowarki sieciowej 5V bgdz powerbanku.

Czerwona dioda na panelu urzgdzenia wskazuje fadowanie, zmiana na kolor zielony sygnalizuje petne
natadowanie akumulatora. Po natadowaniu odtacz kabel. Podtgczajgc urzadzenie do portu USB 3.0
proces tadowania przebiega szybcie;j.

State podtaczenie do tadowarki skraca zywotnos¢ baterii.

Diagnostyka
a. Specyfikacja mechaniczna:

— Wymiary: 115 x 69 x 28 [mm]
—Woaga: 144 g
— Rodzaj mocowania: samoprzylepny rzep 3M DuallLock.

b. Zalecane warunki pracy

Warunki pracy Minimalne Maksymalne Jednostka
Temperatura 0 45 ac
Wilgotnosé 10 95 %
Napiecie baterii (nominalne) 3.0 4.2 \Y
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c. Bezwzgledne maksymalne wskazniki

Wskaznik Minimalny Maksymalny Jednostka
Temperatura przechowywania -20 60 ac
Napiecie baterii (nominalne) 3.0 4.2 Vv

A OSTRZEZENIE: Nie wrzuca¢ do ognia i trzymaé urzgdzenie (oraz jego baterie) z dala od ognia

d. Deklaracja zgodnosci CE
c € Comarch SA niniejszym oswiadcza, ze urzgdzenie Comarch TNA Gateway, model CB0O3 spetnia
wymagania okreslone przez nastepujgce normy:
— EN 60950-1:2006+A12:2011+AC:2011+A11:2009+A1:2010+A2:2013
—EN 301 489-1V2.2.0
—EN 301 489-1V2.1.1 part 3
—EN 301 489-1V3.2.0 part 17
—EN300330Vv2.1.1
—EN300328Vv2.1.1
— EN 50581:2012
Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujgcym adresem internetowym:

https://tha.comarch.com

e. Utylizacja zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (dla krajow stosujgcych system
segregacji odpadow)

Po zakonczeniu uzytkowania produktu nie mozna wyrzuca¢ wraz z odpadami domowymi. Wiecej
informacji mozna uzyska¢ kontaktujgc sie z lokalnym punktem zbidrki odpaddw lub ze sprzedawcg czy
dostawca.

f. Wytaczenie odpowiedzialnosci

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikajgce z niewtasciwego
uzytkowania urzadzenia, sprzecznego z jego przeznaczeniem lub za informacje zawarte w instrukcji
obstugi.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za produkty dostarczone przez osoby trzecie i dostarcza je
w aktualnej postaci oraz nie gwarantuje jednoznacznie, ze bedg nadawac sie do uzytku.
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Comarch TNA Gateway Plus to urzgdzenie do rejestracji czasu pracy w systemie Comarch TNA przy
pomocy dedykowanych kart zblizeniowych RFID oraz aplikacji Comarch TNA. Jest to urzgdzenie
komunikacyjne dziatajace z wykorzystaniem systemu Linux (OpenWrt) oraz udostepniajgcym
mozliwo$é potgczenia z innymi urzadzeniami lub z Internetem z wykorzystaniem réznego rodzaju
technologii: Ethernet, Wi-Fi, Bluetooth Smart. Urzadzenie przeznaczone jest do instalacji przy
wejsciach do budynkdéw lub pomieszczen, w ktdrych monitorowany ma by¢ czas pracy pracownikéw.

Montaz

Instrukcja montazu urzqdzenia Comarch TNA Gateway Plus

Zasilanie

Urzadzenie nalezy przymocowaé w
wybranym miejscu na scianie, na przyktad
przy wejsciu do miejsca pracy, za pomoca
zatgczonych do opakowania wkretéw lub
rzep.

Przed przymocowaniem nalezy upewnic
sie, ze powierzchnia montazowa jest
czysta. Urzadzenie przeznaczone jest do
uzytku wewnatrz budynku oraz nie
ingeruje w jego infrastrukture.

Uwaga: Przed zamocowaniem urzadzenia
Comarch TNA Gateway nalezy oczyscié
oraz osuszy¢ powierzchnie montazowa.

Pamietaj, by przed montazem
odpowiednio skonfigurowac urzadzenie.

Urzadzenie Comarch TNA Gateway Plus moze by¢ zasilane jedynie za pomocg zewnetrznego zasilacza

sieciowego dotfgczonego do urzadzenia.

Uzycie innych zasilaczy moze powodowac awarie lub nieprawidtowg prace urzadzenia.

Dedykowany zasilacz model Qoltec 50002.

Firma Comarch SA nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie dostarczonego zasilacza
sieciowego. W przypadku problemoéw z adapterem nalezy skontaktowac sie z jego producentem.
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Specyfikacja dostarczona przez firme Qoltec:
WYJSCIE [OUTPUT]

Napiecie wyjsciowe DC: 5V

Prad znamionowy: 3 A

Moc znamionowa: 15 W

WEJSCIE [INPUT]

Napiecie wejsciowe AC: 220 ~ 240V AC

Czestotliwosé¢: 50 ~ 60 Hz

POZOSTALE
Obudowa: Plastik

Ztacze: micro-USB

Konfiguracja

UWAGA: Do prawidtowego dziatania urzadzenia niezbedne jest podtaczenie go do sieci Internet. Przed
przystgpieniem do konfiguracji upewnij sie, ze w miejscu instalacji urzadzenia istnieje mozliwos¢
podtagczenia urzadzenia do Internetu przez kabel Ethernet lub sie¢ Wi-Fi.

Logowanie do webowego panelu administracyjnego urzagdzenia Comarch TNA Gateway Plus
Comarch TNA Gateway Plus domyslnie pracuje jako serwer DHCP. Oznacza to, ze przydziela
dynamiczne adresy IP klientom DHCP w ramach sieci lokalnej.

1. W celu skonfigurowania urzadzenia, w pierwszej kolejnosci nalezy podtgczy¢ urzagdzenie Comarch
TNA Gateway Plus do komputera, uzywajac kabla sieciowego Ethernet dotgczonego do opakowania.
Po podtaczeniu, urzadzenie przypisze konfiguracje sieci i adres IP dla komputera. W tym momencie
nalezy sie upewnic¢, ze komputer jest klientem serwera DHCP — automatyczne ustawienie adresu IP.

Ustawienia pofaczenia sieciowego w systemach Windows mozna sprawdzi¢ w Panelu Sterowania
w sekcji ,Panel sterowania\Siec i Internet\Centrum sieci i udostepniania”. Nastepnie, jak wskazano na
Rysunku 1, nalezy otworzy¢ ustawienia sieci Ethernet klikajac na sekcje ,Ethernet”.
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B Centrum sieci | udostepniania - o lEN
‘- - 4 :f » Panel sterowania » Siecilnternet » Centrum sieci i udostepniania v & 1ukay w Panelu sterowanio p
Sirons giwia Pty Wyswietl podstawowe informagje o sied i skonfiguruj polaczenia
sterowania

Wyiwiet] aktywne sieci

Zmien ustawienia karty

sieciowey Intemet

Typ dostepue
Polyczenia:

cdn.com.pl

Sed z domeny § Ethemnet

Zmien zaawansowane
ustawienia udostepniania
Zmien ustawienia sieci
Skonfiguru) nowe polgczenie lub nowy sieé
Skonfigury polaczenie szerokopasmowe, telefoniczne lub VPN albo skonfigury) router lub punkt
dostepu.
.1‘ Roawaz problemy
Zduagnozuy | rozwiaz problemy 2 sieciy lub uzyska) informacie na temat rozwiazywania problemow.

Grupas domowa
Intel ® PROSet/Wireless
Op¢je intemetowe

Zspora systemu Windows

Rysunek 1 Ekran widoku zaktadki ,,Centrum sieci i udostepniania”

;‘g " th net ZCZEeQOty l‘C‘dC:E‘!‘ a S1ecio 6_’}‘:
Ogdine Szczegély polaczenia sieciowego:
Pofaczenie Wiasciwosc Wartosc
Pofaczenia IPv4: Internet Sufiks DNS konkretneg...  krakow.comarch
Potaczenia IPv6: Brak dostepu do sied Opis Intel(R) Ethemet Connection (5) 1219V
Stan nosnika: Wiaczone Adres fizyczny 8C-16-45-97-84C4
Czas trwania: 01:53:43 g:::l;:":"’m 173"‘ —
. v 5 27 A
. ,OM :
il s Maskapodsieci IPv4  255.255.255.192
| Szczegély... Dzierzawa uzyskana poniedzialek, 1kwietnia 2019 08:10:42
5 ) Dzierzawa wygasa poniedzialek, 1 kwietnia 2019 12:11:40
Brama domysina IPv4 10.132.17.128
- » Serwer DHCP IPv4 10.132.0.200
oo Serwery DNS IPv4 10.132.0.200
- 10.132.0.190
Wyslerin "= % e Serwer WINS IPv4 10.132.0.153
C 4 System NetBIOS przez T... Tak
Bajty: 164623078 | 734 366 989 Adres IPv6 polaczenial... fe80::2db9:4972:897415d %14
Brama domysina IPv6
| = T Serwer DNS IPv6
Qwisicwosa || GWylacz Diagnozyj |

Rysunek 2 Ekran ,Stan: Ethernet” oraz ,Szczegdty pofgczenia sieciowego”

Przechodzac do zaktadki ,Szczegdty” nalezy zweryfikowaé czy parametr DHCP wtgczony jest na , Tak”
(Rysunek 2).

Jedli parametr DHCP nie jest wiaczony, nalezy we wtasciwosciach potgczenia otworzy¢ witasciwosci
pozycji ,Protokdt internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4)” i w ustawieniach ogdlnych wybra¢ opcje ,,Uzyskaj
adres IP automatycznie” (Rysunek 3).
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" Wiasciwoséci: Ethernet n

Se¢ | Udostepnianie

Polgcz, utywajac
Q’ Intel(R) Ethemet Connection (3) 1218V

Korfiguny
To polaczenie wykorzystuje nastepujace skladnki

4 8 Hamonogram pakietéw QoS A
[] & Protokd| multipleksara karty seciowe; fimmy Microsoft

¥ & Sterownk protokolu LLDP firmy Merosoft

v 4 Sterownk We/Wy mapowania 2 odnajdywaniem topolc
v 4. Responder odnajdywania topologil warstwy linku

V) -4 Protokd! intemetowy w wers) 6 (TCP/IPv6)

LIS Protokd | intemetowy w wenji 4 (TCP/IPv4) v |

< >

Zanstah| Odinsta Wiadciwosel

Ops
Protokél kontroli transmisy/Protoké ! intemetowy (TCP/IP)
Domysilny protokél dia sieci rozleglych, umozliwiajacy
komunikacje polaczonych sieci roznych typdw

OK Anuby)

\D Comarch TNA

Wiasciwosci: Protokol internetowy w wersji 4 (TCP/1Pv... n

Ogone  Konfiguracie alternatywna
Przy edpowsedrie; konfiguracy sec mozesz automatycanie uzyskac

niezbedne ustanienia protokolu IP. W oraecwnym wypadku mussz
uryskad ustawienia protokoks TP od administratora sied,

@ Uzyskaj adres P automatycmie
Uzy) nastepujacago adresu IP:

@ Uzyska) adres serwera DNS automatycane

U2y) nastepujacych adresow serwerow DNS:

Zsawansowane. .,

Rysunek 3. Widok ustawien automatycznego adresu IP

2. Nastepnie nalezy zalogowac sie do webowego panelu administracyjnego urzgdzenia Comarch TNA
Gateway Plus. Najszybszym sposobem zalogowania sie do webowego panelu administracyjnego
urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus jest otwarcie przegladarki internetowej na komputerze i

wpisanie w pasku adresu:

http://192.168.1.140/

gdzie 192.168.1.140 to adres fabrycznie przypisany do urzgdzenia Comarch TNA Gateway Plus.

Aby zalogowac sie do webowego panelu administracyjnego urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus

nalezy uzy¢ domyslnej nazwy uzytkownika i hasta:

Uzytkownik: root

Hasto: znajduje sie na etykiecie na spodzie urzadzenia w polu ,Password”

Comarch TNA Gateway Plus

Authorization Required

Please enter your username and password

Usemame

Password

@ Login @ Reset

Rysunek 4. Ekran logowania do webowego panelu administracyjnego urzqdzenia Comarch TNA Gateway Plus
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Po poprawnym zalogowaniu, uzytkownikowi ukaze sie panel administracyjny urzgdzenia Comarch TNA
Gateway Plus. Ekran ,,Status Overwiew” (Rysunek 5) wyswietla wszystkie informacje o systemie i stanie
biezgcym urzadzenia, takie jak: nazwa, model, numer wersji oprogramowania, czas pracy od witgczenia,
stan pamieci i stan podtgczenia do sieci.

Na niektérych przegladarkach, podczas logowania do webowego panelu administracyjnego urzadzenia
Comarch TNA Gateway Plus po raz pierwszy, hasto i login nalezy wprowadzi¢ dwukrotnie. Raz w oknie
wystawionym przez przegladarke i ponownie w panelu administracyjnym.

COMA‘RC’H Comarch TNA Gateway Plus NAAED CRANGER  AUTO WCTRE S On

Status

System

MHost

Memory

Network

Rysunek 5. Ekran webowego panelu administracyjnego urzqdzenia Comarch TNA Gateway Plus

Wybar sposobu potaczenia z siecig Internet

Urzadzenie Comarch TNA Gateway Plus moze by¢ potaczone z Internetem zaréwno za pomoca kabla
sieciowego Ethernet jak i przez potaczenie z lokalng siecig Wi-Fi. W zaleznosci od wyboru pofaczenia,
konfiguracja urzadzenia przebiega inaczej. Ponizej przedstawione elementy i kolejne kroki konfiguracji
dla kazdej z opcji.

I. POLACZENIE ZA POMOCA KABLA SIECIOWEGO ETHERNET

1. Po otworzeniu zaktadki ,Network”, nastepnie ,Interfaces”, zostaje otwarty ekran
podsumowania interfejséw sieciowych urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus, tak jak pokazano na
Rysunku 6.
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COMf“cﬂ Comarch TNA Gateway Plus SASESTRMERS o s v
Interfaces
Interface Overview
Network Status Actions
WANG
N
LAN - ] £ _|
VAN
9
WWAN o £
VINWANAR °
| Add raw interdacs
Global network options
Som o | 5o | e |
Rysunek 6. Ekran interfejsow sieciowych urzqdzenia Comarch TNA Gateway Plus
2. W kolumnie ,,Status” przedstawiony jest stan danego interfejsu sieciowego, adres MAC karty

sieciowej udostepniajacej ten interfejs, przydzielony adres IP, a takze statystyka ruchu przechodzacego
przez interfejs sieciowy.

3. Kazdy z dostepnych interfejsow ma dostepne akcje:
— Connect — aktywowanie danego interfejsu sieciowego,
— Stop - zatrzymanie danego interfejsu sieciowego,
— Edit — edycja wtasciwosci interfejsu,

— Delete — usuniecie interfejsu. Mozliwe jest takze dodanie nowego interfejsu.

4. Domyslnie urzadzenie Comarch TNA Gateway Plus pracuje jako serwer DHCP. Zeby unikngé
konfliktow w innej sieci konieczne jest wytgczenie serwera. Aby wytgczy¢é DHCP dla danego interfejsu
sieciowego, nalezy wejsé¢ w ustawienia interfejsu poprzez zaktadke pod menu albo przycisk Edit na liscie
interfejséw. Pojawi sie ekran edycji interfejsu (Rysunek 7).
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Interfaces - LAN

N TS ¢

n rertaces Y AN BAAge aeveral intertacs bemng 3 ertACe 3 B4id ANG sndar e

eparaed pace Y an also use M natad

Common Configuration

Uptime: 41 :
MAC.Address: C49)00 !
RX S0 7 TMB (1 Pty
TX 18016 ME (1368980 P
1Py 192 1608 1 4

IPvE: fan7 2325 ee1c 180

@ Assign a part of given length of every public IPYS-prefix 1o s intertace

Rysunek 7. Ustawienia manualne interfejsu sieci LAN.

5. Nastepnie w sekcji ,Common Configuration”, w zaktadce , General Setup”, nalezy zmienié
»Protocol” z ,Static address” na ,DHCP client” i potwierdzi¢ zmiane wybierajgc przycisk ,Switch
protocol”.

COMARCH

Comarch TNA Gateway Plus

Interfaces - LAN

N this page you can WQuUre the Natwork ntataces You Can DNAGE S &weral Ntertaces SCuNg e DOO0e Miartaces” M2 & erter e

several network interfaces separated Dy spaces You can aso use YLAN notad

Common Configuration

wanced Sefting

Uptume

MAC-Address: C4 9

RX & ME (1211314 Pt
X 17925 $
P 1

PV 107 2325 ea

Hostname 1o send what

reguesiing DHCP

Rysunek 8. Ekran konfiguracji interfejsu LAN
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6. Aby zapisa¢ wprowadzone zmiany nalezy wcisngé¢ przycisk ,Save & Apply” i poczekac, az na
ekranie pojawi sie komunikat o ich zaakceptowaniu. Wcisniecie przycisku , Reset” wypetnia pola
wartos$ciami aktualnie zapisanymi w pamieci urzadzenia.

& UWAGA: Przed wytagczeniem trybu pracy urzgdzenia Comarch TNA Gateway Plus jako serwera
DHCP, nalezy upewnic sie, ze konfiguracja interfejsu sieciowego w zaktadce , Network/General” jest
poprawna.

& UWAGA: Wytgczenie trybu pracy urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus jako serwera DHCP
powoduje przypisanie nowego adresu IP urzgdzeniu Comarch TNA Gateway Plus. Ponowne logowanie
do webowego panelu administracyjnego urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus ulegnie zmianie
w stosunku do pierwszego logowania (patrz sekcja nizej: Ponowne logowanie).

Il. POLACZENIE ZA POMOCA SIECI WIFI

1. Po zalogowaniu do panelu administracyjnego nalezy przejs¢ do menu , Network Wifi”,
a nastepnie wybrac przycisk ,,Scan”. Po chwili zostanie otwarta nowa strona z listg sieci Wi-Fi, ktore sg
widoczne dla Comarch TNA Gateway Plus. Na wybranej sieci nalezy wybrac przycisk ,Join Network”.
Na kolejnej stronie nalezy wpisac: hasto sieci (pole ,, WPA passphrase”) — jezeli dotyczy; nazwe sieci
(pole ,,Name of the new network”) — nalezy wprowadzi¢ wartos$¢ ,,wwan”; oraz przypisanie do strefy
zapory sieciowej (sekcja ,Create / Assign fiewall-zone”) — wybra¢ warto$¢ ,wwan” (Rysunek 9).

OMARCH ¢11001-0001

Join Network: Settings

wan
. wwsnn

wvianap:

3 I

Rysunek 9. Wprowadzenie hasta Wi-Fi
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2. Nastepnie nalezy wybraé przycisk ,Submit”. Spowoduje to prébe potaczenia z siecig Wi-Fi i
przejscie na strone ze statusem potgczenia. Po pofaczeniu urzadzenia z siecig, biezgce wykorzystanie
facza oraz podsumowanie dostepne sg w sekcji ,,Device Configuration”, w zaktadce , General Setup”,
w polu ,,Status” (patrz Rysunek 10.1 oraz Rysunek 10.2).

OMARCH  111001-0001
Wireless Network: Client "sl-test-sb" (radio0.network1)

Device Configuration

Rysunek 10.1 Konfiguracja ustawien sieci Wi-Fi

Interface Configuration

T I

Rysunek 10.2 Konfiguracja ustawien sieci Wi-Fi

W przypadku wystgpienia probleméw z potfgczeniem z siecig Wi-Fi, istnieje mozliwos¢ zmian
konfiguracji. Opcje dotyczace hasta znajduja sie w sekcji ,Interface Configuration”, w zakfadce
»Wireless security”. Pole ,,Key” umozliwia zmiane hasta. W celu zapisania dokonanych zmian nalezy
wybraé przycisk ,Save & Apply”.

Potgczenie Wi-Fi jest wykorzystywane do transmisji automatycznie, jezeli Comarch TNA Gateway Plus
nie jest podtgczony do sieci LAN. Dlatego aby korzysta¢ z Wi-Fi, nalezy roztgczy¢ sie z siecig LAN.

Do pofaczenia z siecig Wi-Fi niezbedne jest, aby sie¢ spetniata nastepujace wymagania:
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— Standardy: IEEE 802.11 b/g/n
— Czestotliwosc¢: 2.4 GHz
— Security: WEP, WPA/WPA2, WPA-PSK/WPA2-PSK

Wylogowanie

Aby wylogowaé sie z webowego panelu administracyjnego urzgdzenia Comarch TNA Gateway Plus,
nalezy wybrac opcje ,,Logout” z menu (Rysunek 11).

;OMARCH Comarch TNA Gateway Plus

Rysunek 11 Wylogowanie z webowego panelu administracyjnego

Ponowne logowanie

W przypadku pofaczenia urzagdzenia Comarch TNA Gateway Plus z siecig Wi-Fi kazde kolejne logowanie
do webowego panelu administracyjnego urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus odbywa sie
analogicznie do pierwszego (patrz wyzej Logowanie do webowego panelu administracyjnego
urzgdzenia Comarch TNA Gateway Plus). Adres automatycznie przypisany do urzgdzenia Comarch
TNA Gateway Plus (http://192.168.1.140/) jest nadal obowigzujacy.

W przypadku potgczenia urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus z Internetem przy pomocy kabla
sieciowego Ethernet, format adresu do logowania ulega zmianie.

W zaleznosci od konfiguracji urzadzenia, uzywanego do taczenia sie z panelem, przyktadowy format
adresu moze by¢ nastepujgcy: http://IP_ADDRESS:80/ (gdzie IP_ADDRESS to adres domyslny
urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus).

Nowy adres IP urzagdzenia mozna sprawdzi¢ po adresie MAC logujac sie do panelu administracyjnego
routera, z ktérego uzyskat adres IP. W przypadku braku routera, w celu sprawdzenia adresu IP, nalezy
skontaktowac sie z dostawcg intranetu.

Diagnostyka

a. Specyfikacja mechaniczna:
— Wymiary: 120.4 x 106.8 x 34.5 [mm]
—Waga: 180 g

— Rodzaj mocowania: samoprzylepny rzep 3M DualLock, wkrety.

b. Pozostate dane techniczne urzagdzenia Comarch TNA Gateway Plus:
PARAMETRY WARTOSC
Zasilanie 5V —-3000 mA
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Wymagane warunki pracy od 09C do 409C; 10 — 90% RH; 70,0 — 106,0 kPa
urzadzenia
Wymagane warunki od -40°C do 702C; 10 —90% RH; 50,0 — 106,0 kPa

przechowywania urzadzenia
Warunki przechowywania zasilacza | od -102C do 709C; 5 — 90% RH; 50,0 — 106,0 kPa
Obstugiwane interfejsy Ethernet, Wi-Fi

Obstugiwane interfejsy radiowe WLAN, 3G lub LTE (opcjonalnie), 2,4 GHz Mesh
(opcjonalnie)

Stopien ochrony przed wnikaniem IP2X
czynnikow zewnetrznych (woda
i ciata state)

OSTRZEZENIE: Nie wrzucaé do ognia i trzymac urzadzenie (oraz jego baterie) z dala od ognia,
nie zanurza¢ w wodzie, ani nie przetrzymywac w miejscach narazonych na dziatanie wody.

c. Deklaracja zgodnosci CE

C Comarch SA niniejszym oswiadcza, ze urzagdzenie Comarch TNA Gateway, model CB003 spetnia
wymagania okreslone przez nastepujgce normy:

— EN 60950-1:2006+A12:2011+AC:2011+A11:2009+A1:2010+A2:2013
—EN 301489-1Vv2.2.0
—EN 301 489-1V2.1.1 part 3
—EN 301 489-1V3.2.0 part 17
—EN300330Vv2.1.1
—EN300328Vv2.1.1
— EN 50581:2012
Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujgcym adresem internetowym:

https://tna.comarch.com

d. Utylizacja zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (dla krajow stosujgcych system
segregacji odpadow). Po zakonczeniu uzytkowania produktu nie mozna wyrzucac wraz z odpadami
domowymi. Wiecej informacji mozna uzyskac kontaktujgc sie z lokalnym punktem zbiérki odpaddéw
lub ze sprzedawcg czy dostawca.

e. Comarch TNA Gateway Plus ma mozliwos$¢ sygnalizacji statusu swojej pracy jedynie za pomocga
dwéch diod LED oraz sygnatéw dzwiekowych.
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Szczegdtowy opis znaczenia sygnalizacji diod LED na ptycie czotowej urzadzenia oraz sygnatow
dzwiekowych zostaty opisane w tabelach ponizej.

Zachowanie wskaznika

Dioda nie Swieci sie

Dioda sie swieci statym
Swiattem

Dioda miga pojedynczo
co 2s

Dioda miga pojedynczo
cols

Dioda miga podwdjnie
cols

Zachowanie wskaznika
Dioda nie swieci sie

Dioda sie swieci

Podwdjny krotki dzwiek

Dtugi dzwiek

Podwdjny krotki + dtugi
diwiek

f. Ryzyko wzajemnych zaktdcen

Dioda zasilania LED1 ( )

Znaczenie

Urzadzenie nie jest potgczone z
ustugg Comarch TNA

Urzadzenie dziata poprawnie i jest
pofaczone z ustugg Comarch TNA

Urzadzenie prébuje nawigzac
potaczenie z ustugg Comarch TNA
po uruchomieniu

Problem z potaczeniem z ustuga
Comarch TNA

Roztgczenie z ustugg Comarch
TNA. Zerwanie potaczenia

Dioda zasilania LED2 ( )

Znaczenie
Urzadzenie jest wytgczone

Urzadzenie jest wigczone

Sygnalizacja dZzwiekowa

Urzadzenie jest potaczone z ustuga
Comarch TNA i nastepuje
przytozenie kart do urzadzenia

Urzadzenie nie ma pofaczenia z
siecig lub ustugg Comarch TNA

Po udanym odbiciu nastepuje
problem z potgczeniem,
rejestracja wejscia/wyjscia nie
powiodfa sie

Informacja dla uzytkownika

Urzadzenie jest w  trakcie
uruchamiania. Jezeli w ciggu 3
minut Swiatlo nie zmienia sie,
uruchom urzadzenie ponownie
Urzadzenie jest
dziatania, mozna
aktywnos¢

gotowe do
rejestrowac

Poczekaj na nawigzanie potaczenia
z ustuga. Jezeli sygnat nie zmienia
sie, nalezy zweryfikowa¢ jakos$¢
potaczenia z Internetem

Poczekaj na nawigzanie potaczenia
z ustuga. Jezeli sygnat nie zmienia
sie, nalezy zweryfikowa¢ jako$¢
potaczenia z Internetem

Informacja dla uzytkownika
Podtacz urzadzenie do zasilania

Urzadzenie jest podtgczone do
zasilania

Udato sie odczytac¢ odbicie i jest
ono przekazywane do ustugi
Comarch TNA

Nie udato sie odbi¢, wymagane
sprawdzenie statusu diod LED

Nie udato sie odbi¢, wymagane
sprawdzenie statusu diod LED.
Jezeli wedtug diod LED urzadzenie
dziata poprawnie, nalezy
sprawdzi¢, czy uzytkownik ma
poprawnie przypisang karte.

Comarch TNA Gateway Plus spetnia wymagania EMC. Comarch TNA Gateway Plus swoim dziataniem
nie wptywa w zaden sposéb na inny sprzet elektroniczny.

80



D Comarch TNA

g. Zakonczenie pracy (procedura wytgczenia)

Po zakonczeniu pracy, nalezy odtgczy¢ urzadzenie Comarch TNA Gateway Plus od zasilania. Nie ma
koniecznosci odtaczania kabli potgczeniowych od ztgcz urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus, aby
bezpiecznie wytgczy¢ urzadzenie. Jezeli urzadzenie bedzie przemieszczane/transportowane, nalezy
odtgczy¢ wszystkie kable (Ethernet, zasilajacy) i ponownie podfaczy¢ je w nowym miejscu. h.
Czyszczenie wyrobu

Przed przystgpieniem do czyszczenia, nalezy odtgczyé Comarch TNA Gateway Plus od zasilania
sieciowego oraz odtgczy¢ kabel Ethernet i USB. Do czyszczenia powierzchni obudowy urzgdzenia zaleca
sie uzycie miekkiej, niestrzepigcej sie szmatki oraz tagodnego roztworu mydtfa.

UWAGA: Urzadzenia Comarch TNA Gateway Plus nie nalezy sterylizowa¢ lub zanurza¢ w ptynie. Do
czyszczenia nie nalezy stosowa¢ Srodkéw o wtasciwosciach zracych.

Restart urzadzen do ustawien fabrycznych

Restart urzadzenia do ustawien fabrycznych odbywa sie za pomocg wecisniecia szpilki badz innego
podobnego przedmiotu w miejsce resetu urzgdzenia (reset znajduje sie na tylnej $ciance urzadzenia na
podstawie obudowy), przy wigczonym urzadzeniu nalezy wtozy¢ szpilke i wcisng¢ znajdujacy sie
wewnatrz przycisk i przytrzymaé przez ok. 5 sekund. Urzadzenie uruchomi sie samoczynnie
z przywrdconymi ustawieniami fabrycznymi.

Procedure resetu powinno sie wykona¢ po uptywie 1 minuty od wigczenia zasilania urzadzenia,
podczas restartowania urzadzenia oraz w momencie jego ponownego uruchamiania nie nalezy
odtgczad go od Zrddta zasilania.

=

wejscie USB przycisk
RESET
gniazdo 2 diody
Ethernet LED

) o

Urzqdzenie Comarch TNA Gateway Plus opis elementéw obudowy

Dodatkowo instrukcja urzgdzenia Comarch TNA Gateway Plus znajduje sie na stronie:

https://tna.comarch.com/wp-content/uploads/TNA GETEWAY PLUS USER MANUAL.pdf

Comarch TNA API

Informacje ogélne o Comarch TNA API
Ustuga Comarch TNA umozliwia integracje z zewnetrznymi systemami za posrednictwem
dedykowanego API, udostepniajacego szereg promocyjnych funkcji. Komunikacja odbywa sie przez
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wymiane obiektow JSON i zabezpieczona jest protokotem HTTPS. APl Comarch TNA umozliwia dostep

do ustugi z poziomu zewnetrznego oprogramowania.

Mozliwosci dotyczace zarzadzania pracownikami:
— pobieranie listy pracownikow,
— dodanie nowego pracownika,
— edycja danych pracownika,
— usuniecie pracownika,

— pobranie danych o pracowniku

Mozliwosci dotyczgce zarzadzania czasem pracy pracownika:

— sprawdzenie aktualnej obecnosci pracownika, -

sprawdzenie historii wejs¢/wyjs¢ pracownika.

Dostep do dokumentacji znajduje sie pod ponizszym

linkiem: https://tna.comarch.com/pl/api/

Aktywacja API

W celu aktywacji dostepu do APl Comarch TNA wymagane jest wygenerowanie klucza dostepu
dedykowanego dla ustugi. Aby pozyskac taki klucz nalezy wykonac¢ nastepujgce kroki:

Zalogowac sie do ustugi na stronie https://tna.comarch.com

Przejs¢ do sekcji ,,Ustawienia” — ,API”
Uruchomic przycisk , Wygeneruj”

HwnNn e

Nagtéwek autoryzacji

Zapisac identyfikator klucza oraz sam klucz na potrzeby autoryzacji integrujacej sie ustugi.

Aplikacja kliencka generuje token wysytajgc zapytanie (POST) do serwera autoryzujgcego z swoim

identyfikatorem (client_id) oraz kluczem (sercret):

https://tna.comarch.com/api/oauth/token

Zapytanie sktada sie z nastepujacych nagtéwkow:

Nazwa Dozwolone wartosci Wymagany

application/x-www-
Content-Type Tak
form-urlencoded

o Basic
Authorization ) —— Tak
[client_id:client_secret]

Zapytanie sktada sie z nastepujgcych parametrow:
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Nazwa Typ Forma Dozwolone wartosci Wymagany Opis

grant_type text param client_credentials Tak Metoda autoryzacji

Przyktadowe zadanie:

POST /oauth/token HTTP/1.1
Host: tna.comarch.com
Content-Type: application/x-www-form-urlencoded Authorization:

Basic U21tcGx1lQ2xpZW50SWQ6c2VicmV0

grant type=client credentials

Przyktadowa odpowiedz:

{
"access_ token": "2f1591a7-8202-4£90-b9%42-9el3a5ad4ald",
"token type": "bearer",
"expires in": 43090,
"scope": "EMPLOYEE HISTORY MANAGEMENT EMPLOYEE MANAGEMENT"
}
Public API 1.2.0

Zarzadzanie czasem pracy pracownika APl 1.2.0
APl Comarch TNA umozliwia wykonanie nastepujgcych operacji zwigzanych z zarzadzaniem czasem
pracy pracownikéw:

a. sprawdzenie aktualnej obecnosci pracownika,
b. sprawdzenie historii wejs¢/wyjs¢ pracownika.

Ad. a) W celu pobrania aktualnej obecnosci pracownika nalezy przesta¢ zagdanie (GET) na adres:

https://tna.comarch.com/api/v1/history/{userHash}/presence Zadanie skfada sie z

nastepujgcych parametréow:

Dozwolone

Nazwa Typ Forma . Wymagany Opis
wartosci
Identyfikator subskrypcji
uzytkownika do usuniecia.
userSubscriptionHash text URL Tak

Zwracany na liscie

pracownikéw
Przyktadowe zadanie:

https://tna.comarch.com/api/v1/history/5279a47d-eb21-448d-8cbc-fe51adbde2ed/presence Zwracane
dane:
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Dozwolone .
Nazwa Typ . Wymagany Opis
wartosci

true - jezeli uzytkownik jest obecny w pracy, w
presence  bool Tak .
przeciwnym wypadku false

Przyktadowa odpowiedz:

{ "presence": true }

Ad. b) W celu pobrania historii wejs¢/wyjs$¢ pracownika nalezy przesta¢ zgdanie (GET) na adres:

https://tna.comarch.com/api/v1/history/{userHash}

Zadanie skfada sie z nastepujgcych parametréw:

Dozwolone N
Nazwa Typ Forma . Wymagany Opis
wartosci
Identyfikator subskrypcji
uzytkownika do usuniecia.
userSubscriptionHash text  URL Tak o
Zwracany na liscie
pracownikéw
Data minimalna do pobrania
¢ d URL Data ISO- Ni i< hyic d -
rom ate ie wejsé, ¢ o oczatku
GET 8601 e . e
wskazanego dnia
Data maksymalna do
i J URL Data ISO- i orani o 4
ti ate ie obrania  wejs¢/wyjsc o
GET 8601 P S

konica wskazanego dnia

Przyktadowe zadanie:

https://tna.comarch.com/api/v1l/history/5279a47d-eb21-448d-8cbc-fe51adbde2ed?from=2018-
06https://tna.comarch.com/api/vl/history/5279a47d-eb21-448d-8cbhc-fe51ladbde2ed?from=2018-06-
15&till=2018-06-2015&till=2018-06-20
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Zwracane dane:

Dozwolone .
Nazwa Typ 5 Wymagany Opis
wartosci
. Czas aktywnosci uzytkownika w
timestamp long Tak .
formie EPOCH TIME
; . Informacja o rodzaju aktywnosci -
direction text  IN,OUT Tak . o
wejscie/wyjscie
entry.description text Tak Nazwa bramki
entry.building.description  text Tak Nazwa lokalizacji

Przyktadowa odpowiedz:

[{
"timestamp": 1528903571,

"direction": "IN",
"entry": {
"description": "D3.6",

"building": {
"description": "SSE 4"

}

}

o d

"timestamp": 1528903590,
"direction": "OUT",
"entry": {
"description": "D3.6",

"building": {
"description": "SSE 4"
}
}h]

Zarzadzanie pracownikami AP1 1.2.0
APl Comarch TNA umozliwia wykonanie nastepujgcych operacji zwigzanych z zarzadzaniem
pracownikami:

pobieranie listy pracownikéw,
dodanie nowego pracownika,
edycja danych pracownika,
usuniecie pracownika,

® o0 T o

pobranie danych pracownika.

Ad. a) W celu pobrania listy pracownikéw dostepnych w ustudze nalezy przesta¢ zgdanie (GET) na
adres:
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https://tna.comarch.com/api/v1/users

Przyktadowe zgdanie:

https://tna.comarch.com/api/v1l/users Zwracane

dane (lista obiektow):

Dozwolone i
Nazwa Typ 5 Wymagany Opis
wartosci

Identyfikator subskrypcji
userHash text Tak 4 he
uzytkownika

nameAndLastname text Tak Imie i nazwisko
lang text pl, de, fr,en, es Tak Jezyk
state text ACTIVE, INACTIVE Tak Stan subskrypcji

Czas wiaczenia subskrypcji w

userSubscriptionTimestamp  int Tak )
formie EPOCH TIME
email text Tak Adres e-mail
user, employee, ) .
userType text Tak Typ uzytkownika

company

Przyktadowa odpowiedz:

[{
"userHash": "5b0d6089-cfb2-47ee-892d-d7406ealcb6f",
"lang": "pl",
"state": "INACTIVE",
"userSubscriptionTimestamp": 1529917237926,
"email": "jan.kowalski@tna.comarch.pl",
"userType": "user",
"nameAndLastname": "Jan Kowalski"

bro A
"userHash": "j65f£fi9z9%p",
"lang": "pl",
"state": "ACTIVE",
"userSubscriptionTimestamp": 1519992991242,
"email": "anna.nowak@tna.comarch.pl",
"userType": "employee",
"nameAndLastname": "Anna Nowak"

1]

Ad. b) W celu dodania nowego pracownika do listy pracownikéw nalezy przestaé¢ zgdanie (POST) na
adres:

https://tna.comarch.com/api/v1/users
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Zadanie sktada sie z nastepujgcych parametréw:

Dozwolone )
Nazwa Typ Forma . Wymagany Opis
wartosci
email text BODY Tak Adres e-mail logowania
Imie i nazwisko. Jesli nie podane
nameAndLastname text BODY Nie uzyta zostanie czes$¢ pola email
przed znakiem "@"
pl, de, fr, en, Jezyk komunikacji z
language text BODY Tak ) .
es uzytkownikiem
Przyktadowe zgdanie:
{
"email":"jan.nowak@tna.comarch.com",
"nameAndLastname" :"Jan Nowak",

"language":"pl"
}

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji, zwracany jest status HTTP 201 Created.

Ad. ¢) W celu aktualizacji danych o pracowniku nalezy przesta¢ zgdanie (PUT) na adres:

https://tna.comarch.com/api/v1/users/{userHash} Zadanie

sktada sie z nastepujacych parametrow:

Dozwolone .
Nazwa Typ Forma . Wymagany Opis
wartosci

Identyfikator subskrypcji uzytkownika do

userHash text URL Tak . o
edycji. Zwracany na liscie pracownikow
Imie i nazwisko do aktualizacji dla
name text BODY Tak )
pracownika

Przyktadowe zadanie:

{ "name":"Jan Kowalski" }

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 200 OK.
Ad. d) W celu usuniecia pracownika nalezy przesta¢ zgdanie (DELETE) na adres:

https://tna.comarch.com/api/vl/users/{userHash}

Zadanie skfada sie z nastepujgcych elementéw:
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Dozwolone i
Nazwa Typ Forma i Wymagany Opis
wartosci
Identyfikator subskrypcji uzytkownika do
userHash text URL Tak usuniecia. Zwracany na liscie
pracownikow
Przyktadowe zadanie:
https://tna.comarch.com/api/vl/users/5279a47d
Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 200 OK.
Ad. e) W celu pobrania danych o pracowniku nalezy przesta¢ zadanie (GET) na adres:
https://tna.comarch.com/api/vl/users/{userHash}
Przyktadowe zadanie:
https://tna.comarch.com/api/vl/users/5279a47d
Zwracane dane:
Dozwolone
Nazwa Typ o Wymagany Opis
wartosci
Identyfikator subskrypcji
userHash text Tak 4 Al
uzytkownika
nameAndLastname text Tak Imie i nazwisko
lang text Tak Jezyk
state text ACTIVE, INACTIVE Tak Stan subskrypcji
o ) . Czas wiaczenia subskrypcji w
userSubscriptionTimestamp  int Tak )
formie EPOCH TIME
email text Tak Adres e-mail
user, employee,
userType text Tak Typ
company

Przyktadowa odpowiedz:

{
"userHash":
"lang" : "pl",
"state":

"INACTIVE",

"userSubscriptionTimestamp":

1529917237926,
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"email": "jan.kowalski@tna.comarch.pl",
"userType": "user",
"nameAndLastname": "Jan Kowalski"

}

Public API 2.0.0

Powiadomienia AP12.0.0
W celu wysytania powiadomienia push dla uzytkownika nalezy przesta¢ zgdanie (POST) wraz
z nagtdwkiem Authorization zawierajgcym token dla TNA-PUBLIC-API na adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/users/{userHash}/notifications/push

Przyktadowe zadanie:

{

"title":"Title of the message",
"message":"This is a message",
"rawBody":"This is a rawBody"

}

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 201 Created.

Generowanie tokenu do autoryzacji w serwerze TNA-EVENTS jest mozliwe poprzez wystanie zgdania
(POST) wraz z nagtéwkiem Authorization zawierajgcym token dla TNA-PUBLIC-API na adres:

https://tha.comarch.com/api/v2/events/tokens

Przyktadowa odpowiedz:

{
"token":"eyJhbGciO01JIUzI1INiIsInR5cCI6IkpXVCIY.eyJzdWIiO1iIxMJMONTY30D
kwIiwibmFtZSI6IkpvaG4gRGO1TIiwiaWFO0IjoxNTE2MJM5MDIyfQ.SEf1KxwRJISMeKKE?2

QT4fwpMeJf36POk6yJV adQsswbc",

"eventsService": {
"host": "https://tna.comarch.com",
"path": "/api/v2/events/scans/socket.io"
}

}
Zarzadzanie pracownikami AP12.0.0
APl Comarch TNA umozliwia wykonanie nastepujacych operacji zwigzanych z zarzgdzaniem
pracownikami:

a. pobieranie listy pracownikéw,
b. dodanie nowego pracownika,

c. edycja danych pracownika,
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e. pobranie danych pracownika,

f. pobieranie historii wejs¢/wyj$¢ pracownika.
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Ad. a) W celu pobrania listy pracownikéw dostepnych w ustudze nalezy przesta¢ zgdanie (GET) na

adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/users

Przyktadowe zadanie:

https://tna.comarch.com/api/v2/users

Zwracane dane (lista obiektow):

Dozwolone

Nazwa Typ -
wartosci

userHash text

nameAndLastname text

lang text pl,de, fr,en, es

state text ACTIVE, INACTIVE

userSubscriptionTimestamp  int

email text

user, employee,
userType text
company

Przyktadowa odpowiedz:

[

Wymagany

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Opis

Identyfikator subskrypcji

uzytkownika

Imie i nazwisko

Jezyk

Stan subskrypcji

Czas wigczenia subskrypcji w
formie EPOCH TIME

Adres e-mail

Typ uzytkownika

"userHash": "5b0d6089-cfb2-47ee-892d-d7406ealcb6f",

lllang": llpl",
"state": "INACTIVE",

"userSubscriptionTimestamp": 1529917237926,

"email": "jan.kowalski@tna.comarch.pl",
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"userType": "user",

"nameAndLastname": "Jan Kowalski"

bro A

"userHash": "j65f£fi9z9%p",

"lang": "pl",

"state": "ACTIVE",
"userSubscriptionTimestamp": 1519992991242,
"email": "anna.nowak@tna.comarch.pl",
"userType": "employee",

"nameAndLastname": "Anna Nowak"

b

Ad. b) W celu dodania nowego pracownika do listy pracownikow nalezy przesta¢ zgdanie (POST) na
adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/users

Zadanie sktada sie z nastepujacych parametréw:

Dozwolone X
Nazwa Typ Forma i Wymagany Opis
wartosci

email text BODY Tak Adres e-mail logowania

Imie i nazwisko. Jesli nie

podane uzyta zostanie

nameAndLastname  text BODY Nie .
cze$¢ pola email przed
znakiem "@"
- Jezyk  komunikacji 2z
language text BODY pl de, fr,en, es Tak

uzytkownikiem

Ustawienia wyswietlania

settings.timelype TimeType BODY Tak

czasu pracy uzytkownika

Przyktadowe zadanie:

{
"email":"jan.nowak@tna.comarch.com",
"nameAndLastname" :"Jan Nowak",
"language":"pl",
"settings": {
"timeType" :"GROSS"
}}

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 201 Created.

Ad. ¢) W celu aktualizacji danych o pracowniku nalezy przesta¢ zgdanie (PUT) na adres:
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https://tna.comarch.com/api/v2/users/{userHash} Zadanie

sktada sie z nastepujgcych parametréw:

Dozwolone .
Nazwa Typ Forma - Wymagany Opis
wartosci

Identyfikator subskrypcji uzytkownika do

userHash text URL Tak . . .
edycji. Zwracany na liscie pracownikéw

Imie i nazwisko do aktualizacji dla

name text BODY Tak )
pracownika

Przyktadowe zadanie:

{ "name":"Jan Kowalski" }

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 200 OK.

Ad. d) W celu usuniecia pracownika nalezy przesta¢ zadanie (DELETE) na adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/users/{userHash} Zadanie

sktada sie z nastepujacych elementéw:

Dozwolone .
Nazwa Typ Forma . Wymagany Opis
wartosci

Identyfikator subskrypcji uzytkownika do
userHash text URL Tak usuniecia. Zwracany na liscie
pracownikow

Przyktadowe zgdanie:

https://tna.comarch.com/api/v2/users/5279a47d

Odpowiedz nie zawiera dodatkowych informacji. Zwracany jest status HTTP 200 OK.
Ad. e) W celu pobrania danych o pracowniku nalezy przestaé zadanie (GET) na adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/users/{userHash} Przyktadowe zadanie:

https://tna.comarch.com/api/v2/users/5279a47d

Zwracane dane:
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Dozwolone .
Nazwa Typ . Wymagany Opis
wartosci

Identyfikator subskrypcji
userHash text Tak ) .
uzytkownika

nameAndLastname text Tak Imig i nazwisko
lang text Tak Jezyk
state text ACTIVE, INACTIVE Tak Stan subskrypcji

Czas wigczenia subskrypcji w

userSubscriptionTimestamp  int Tak )
formie EPOCH TIME

email text Tak Adres e-mail

user, employee,
userType text Tak Typ
company

Przyktadowa odpowiedz:

{
"userHash": "5b0d6089-cfb2-47ee-892d-d7406ealcb6f",

"lang": "pl",

"state": "INACTIVE",
"userSubscriptionTimestamp": 1529917237926,
"email": "jan.kowalski@tna.comarch.pl",
"userType": "user",

"nameAndLastname": "Jan Kowalski"

}

Ad. f) W celu pobrania historii wej$¢/wyjs¢ pracownikdw nalezy przestaé zadanie (GET) wraz
z nagtdwkiem Authorization zawierajgcym token dla TNA-PUBLIC-API na adres:

https://tna.comarch.com/api/v2/history
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Zadanie sktada sie z nastepujgcych parametréw:

Dozwolone :
Nazwa Typ Forma o Wymagany Opis
wartosci
URL y Data minimalna do pobrania wejsc/wyjsc
from date Data ISO-8601 Nie )
GET od poczatku wskazanego dnia
. URL ) Data maksymalna do pobrania
till date Data 1SO-8601 Nie : . :
GET wejsc/wyjsé do korica wskazanego dnia
page long param Nie Numer strony
page long param Nie Numer strony
size long param Nie Rozmiar strony

Przyktadowe zadanie:

https://tna.comarch.com/api/v2/history?from=2018-06-15&till=2018-06-20&page=3&size=2 Zwracane

dane:
vozwoione )
Nazwa Typ s Opis
wartosci

Tablica obiektow z
value array Tak ) E——— ’

wejsciamifwyjsciami pracownikow
userHash text Tak Identyfikator pracownika
scans array Tak Tablica wejsc/wyjs¢ pracownika

s Czas aktywnosci uzytkownika w

timestamp long Tak .

formie EPOCH TIME

i . Informacja o rodzaju aktywnosci -

direction text IN, OUT Tak o o

wejscie/wyjscie
entrydescription text Tak Nazwa bramki
entry.building.description  text Tak Nazwa lokalizacji
page.totalElements long Tak Liczba wszystkich elementow
page.totalPages long Tak Liczba stron
page.size long Tak Rozmiar strony
page.number long Tak Numer strony
page.first boolean Tak Czy pierwsza strona
page.last boolean Tak Czy ostatnia strona
page.numberOfElements  long Tak Liczba elementow na stronie
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Przyktadowa odpowiedz:

{ "value": [
{
"userHash":"0h70az3t2s"
"scans": [

{
"timestamp": 1528903571,

"direction": "IN",
"entry": |
"description": "D3.6",
"building": {
"description": "SSE 4"

PrysoA
"timestamp": 1528903590,
"direction": "OUT",

"entry": {
"description": "D3.6",
"building": {

"description": "SSE 4"

FHIDY,

"userHash" :"nm64xc6483",

"scans": [
{
"timestamp": 1528903590,
"direction": "IN",
"entry": {
"description": "D3.6",
"building": {
"description": "SSE 4"
PRI,
"page": {

"totalElements": 16,
"totalPages": 8§,
"size": 2,

"number": 3,

"first": false,
"last": false,
"numberOfElements": 2

b}
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Pomoc i reklamacje
Zapytania ogolne oraz wsparcie techniczne

W przypadku zapytan ogdlnych i ofertowych, a takze checi skorzystania ze wsparcia technicznego
nalezy kontaktowac sie z Asystg Techniczng Comarch Cloud. Mozna to zrobié na trzy sposoby:

— dzwonigc na telefon kontaktowy: +48 12 684 88 80,

— piszagc wiadomos¢ e-mail na kontakt@tna.comarch.com,

— wysytajac formularz zgtoszeniowy za pomocy strony internetowej:
https://tna.comarch.com/pl/#formularz

Dcharch TNA Produkty Funkcje Cennik Pomoc Kontakt Zalogyjsic [NSISUETEIRININ w Folski

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI

Zrzut ekranu przedstawiajgcy formularz kontaktowy znajdujgcy sie na stronie https://tna.comarch.com/pl

Reklamacje

Aby zareklamowa¢ ustuge lub urzadzenie nalezy skontaktowac sie z Asystg Techniczng w nastepujacy
sposéb:

— dzwoniac na telefon kontaktowy: +48 12 684 88 80,

— piszac wiadomos¢ e-mail na pomoc@tna.comarch.com

— wysytajgc formularz zgtoszeniowy za pomocgy strony internetowej:
https://tna.comarch.com/pl/#formularz
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